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Breve Reseda sobre la Creacion del Instituto de Ensenanza Superior

“Alfredo Coviello”

El Instituto de Ensefianza Superior “Alfredo Coviello” de educacion publica, fue creado el 10 de junio
de 1969 por Resolucion Ministerial N° 993/14 SE, con el nombre de Escuela Terciaria de
Administracion de Empresas, disponiéndose que funcione en el local de la Escuela José
Méarmol de la capital tucumana. El 8 de agosto de 1969 el Presidente del Consejo de
Educacion, Prof. Miguel Angel Torres lo designé con el nombre de ALFREDO COVIELLO y en
1988 paso a llamarse Instituto de Ensefianza Superior “Alfredo Coviello™. El edificio se encuentra ubicado en
la calle Santiago del Estero N° 253, esquina Virgen de la Merced, zona de facil acceso, densamente
poblada con un movimiento comercial importante. La maticuia del IES es de aproximadamente 600
alumnos. Su credmiento ha sido constante y floreciente, mejorando la calidad y sus ofertas educativas.
Actualmente se dictan tres Carreras de Nivel Superior: Tecnicatura Superior en
Administracion de Empresas, Tecnicatura Superior en Desarrollo de Software y Tecnicatura
Superior en Gestion y Organizacion de Eventos.

Esta breve resefia es para no olvidarnos quienes somos y conocer nuestra propia historia,
gue nos dara fundamentos para construir el cimiento de una sociedad capacitada con una

sélida Formacion TECNICO PROFESIONAL DE NIVEL SUPERIOR.

Director IES Alfredo Coviello: Lic. Marcelo Fabian Boullhesen

Virgen de la Merced esquina Santiago N2 253
Tel.: 0381--4524411

San Miguel de Tucuman
institutocoviello@hotmail.com annt
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EJES Y TEMATICAS gue seran dictados en el CURSO INTRODUCTORIO 2024:

e EJE VIDAINSTITUCIONAL

Reglamento Académico Interno — Centro de Estudiantes, politicas Estudiantiles — Acuerdo
de Convivencia. Acta acuerdo.

e EJE ESTRATEGIAS PARA EL APRENDIZAJE

Lecto-Escritura. Escritura. Tipos. Técnica del subrayado. Resumen. Estructura Del Texto:
Tema, Titulo, Idea Principal e Ideas Secundarias. Fichas. Oralidad. Entornos visuales.

e EJE PROBLEMAS SOCIALES CONTEMPORANEOS
E.S.I. Fake News. Conceptos. Violencia. Nociones de violencia de género.
e EJE CONOCIMIENTO CIENTIFICO

Conocimiento Cientifico. Diferencias y caracteristicas. Método del conocimiento cientifico
Textos cientificos. Analisis. Comunicacion Basica. Habilidades Digitales. Calculos
Econdmicos simples.

EJE: VIDA INSTITUCIONAL

CONVENIO DE CONVIVENCIA

PRESENTACION
A los alumnos, docentes y no docentes del Instituto de Ensefianza Superior Alfredo Coviello.

La Convivencia en las instituciones educativas es uno de los grandes desafios que tenemos que
abordar todos sus integrantes. La misma hace referencia a la forma de relacionarse entre las personas,
a un estilo de convivir.

Nuestra propuesta se basa principalmente en dos pilares: el respeto y la tolerancia, que son valores
que nos permiten convivir y compartir en armonia con los demas, en las diferentes situaciones que se
suceden en la sociedad y en particular en el Instituto o en acciones relacionadas con él.

Cuando hacemos referencia a nuestro estilo de convivir, queremos expresar la manera de compartir,
con los diferentes integrantes de la comunidad educativa, espacios, tiempos, experiencias, etc., es
comportarse conforme a una serie de pautas y conductas que permitan la aceptacion del otro, asumiendo
que las diferencias de ambos nos enriquecen mutuamente.

La convivencia en el Instituto se construye dia a dia, es el ejercicio de la aceptacion de uno mismo,
de las demas personas que forman parte de la comunidad escolar y del entorno, se basa en la dignidad
de la persona, la paz, el respeto y la tolerancia que son principios esenciales de un estilo de convivir.
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El Acuerdo Escolar de Convivencia que presentamos, es el documento que regula las relaciones
entre los miembros de la comunidad educativa del IES ALFREDO COVIELLO. Con él pretendemos lograr
una convivencia saludable donde cada uno participe activamente en un clima institucional de respeto. No
es un documento estatico ni acabado, sino dindamico y accesible, por lo tanto, se propone un camino de
intercambio para continuar perfeccionandolo.

La implementacion del Acuerdo Escolar de Convivencia aporta herramientas para abordar los
conflictos y construir espacios donde se recupere el valor de la palabra, el verdadero didlogo, el respeto
al otro, el disenso, donde se pueda compartir las diferentes visiones, donde cada uno pueda hacerse
cargo de la responsabilidad que le cabe en los conflictos y donde juntos podamos encontrar un camino
hacia la construccion de posibles soluciones.

El éxito del Acuerdo Escolar de Convivencia radica no solamente en las acciones y decisiones de
la conduccion del Instituto, sino también en la responsabilidad que tiene cada uno de los actores
institucionales en desempefiar correctamente su rol en concretar las actividades en las que se sustenta
la institucion en su misién de formar jovenes.

Espero de toda una participacion responsable.
Cordialmente.
Lic. Marcelo Fabian Boullhesen
Director
RESENA HISTORICA
El instituto de Ensefianza Superior “Alfredo Coviello” fue creado el 10 de junio de 1969 por Resolucién
Ministerial N© 993/14 SE, con el nombre de Escuela Terciaria de Administracion de Empresas,
disponiéndose que funcione en el local de la Escuela José Marmol de la capital tucumana.
El 8 de agosto de 1969, el Presidente del Consejo de Educacion, Prof. Miguel Angel Torres, lo designd
con el nombre de ALFREDO COVIELLO. Y en el afio 1988 paso a llamarse Instituto de Ensefanza
Superior “Alfredo Coviello”

A lo largo de sus 50 afios de trayectoria, el Instituto supo adaptarse a las necesidades que la sociedad
tucumana lo requerian.

Las Carreras que se dictaron a través de estos afos fueron las siguientes:
Técnico en Administracién de Empresas (3 afos de duracion)
Licenciado en Administracion de Empresas (4 afios de duracion)
Técnico en Administracion Publica (2 afios de duracion)
Técnico Comercial Ejecutivo (duracién 2 afos)
Profesor en Ciencias Juridicas y Contables. (4 afnos de duracion)
Tecnicatura superior en Ciencias Juridicas (3 afos de duracion)
Tecnicatura superior en Informatica.
Tecnicatura Superior en Relaciones Internacionales y Comercio Exterior.

Actualmente el Instituto funciona en la calle Santiago del Estero 253, esquina Virgen de la Merced.
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Siendo su matricula de aproximadamente 800 alumnos, distribuidos en las tres Tecnicaturas de Nivel
Superior que ofrece en la actualidad. Asimismo, esta en proyecto incorporar en un futuro cercano una
nueva carrera de Profesorado.

La poblacidn estudiantil se caracteriza por ser heterogénea tanto en el aspecto socioecondmico como
en la localizacién de su residencia, dado que provienen de diferentes lugares de la ciudad capital y de
ciudades cercanas a San Miguel de Tucuman.

VISION:

Ser la Institucién Técnica de Nivel Superior no universitaria mas destacada en la provincia por el nivel de
formacion integral de sus egresados.

MISION:

La Institucién educativa tiene como mision propender a la formacion de técnicos comprometidos con
excelencia humana y académica, con sentido valorativo y de liderazgo, desarrollando capacidades y
competencias que le permitan insertarse en entornos laborales dinamicos y complejos.

OFERTAS EDUCATIVAS.

El crecimiento del Instituto ha sido constante y floreciente, mejorando la calidad y sus ofertas educativas.
Hoy en dia existen tres Carreras de Nivel Superior:

e Tecnicatura Superior en Administraciéon de Empresas.
e Tecnicatura Superior en Desarrollo de Software.
e Tecnicatura Superior en Gestion y Organizacion de Eventos.

OBJETIVOS.
Con la elaboracién de nuestro Régimen de Convivencia, perseguimos los siguientes objetivos:

e Establecer, mediante la concertacidn, pautas y normas que regulen las relaciones interpersonales
de la comunidad educativa del IES Alfredo Coviello, atendiendo a la diferenciacion de roles y a
las necesidades de sus integrantes.

e Servir de marco normativo, con la finalidad de lograr el desarrollo armdnico de la tarea educativa
institucional.

e Promover la participacion activa de todos los miembros de la comunidad educativa del instituto,
en la elaboracién de los acuerdos y en la resolucion de los conflictos.

e Procurar el compromiso efectivo de todos los actores de la comunidad educativa para cumplir y
hacer cumplir las normas de convivencia establecidas y acordadas en el presente documento.

PRINCIPIOS

En esta institucién educativa, de la cual somos miembros activos y participes, defendemos
inexorablemente los siguientes principios:

e Respeto por la dignidad humana.

e Condena de la violencia.

e Defensa de la Paz y la Tolerancia.

e Solidaridad y rechazo a todo tipo de discriminacidon (raza, etnia, género, orientacion sexual,
religion, ideologia, opinién, nacionalidad, caracteres fisicos, condicion psicofisica, social,
econdmica etc.)

e Verdad y Honradez.
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Libertad de conciencia y expresion.
Igualdad de oportunidades.
Ecuanimidad de los juicios.
Respeto de los Simbolos Patrios.
Respeto por el Patrimonio del Instituto (infraestructura, mobiliario y equipos)

Actitudes a asumir.

Los integrantes de la comunidad educativa del IES ALFREDO COVIELLO, nos comprometemos

a asumir |
a)
b)
c)

d)

e)
f)

as siguientes actitudes:

Respeto entre directivos, docentes, no docentes y alumnos, comprometiéndose cada uno en
el rol que le compete.

Trabajar en la busqueda de la integracion de todos los miembros de la comunidad del IES
Alfredo Coviello.

Ejercicio de la PALABRA para expresar pensamientos, sentimientos y desarrollar acciones.
Dialogar de manera constructiva, con mutuo interés en las problematicas existentes, sin
agresividad verbal, gestual o fisica.

En las relaciones interpersonales, examinar los valores implicados: respeto por el otro,
valoracion de la opinion de los demas y aceptacion de la diversidad.

Trabajar por la participacion democratica en las actividades institucionales.

Respetar las diferentes instancias para el planteo de situaciones problematicas a fin de
favorecer la solucién mas adecuada.

CRITERIOS DE APLICACION DEL REGIMEN DE CONVIVENCIA

Las transgresiones del Régimen de Convivencia seran sancionadas.

Toda sancion tiene caracter educativo y debe guardar relacidon con la gravedad de la
transgresion cometida.

El ser escuchado y hacer su descargo desde la propia perspectiva es un derecho mas alla dela
gravedad de la falta cometida.

Cada sancion que se aplique, requerira de una instancia de reflexion sobre los comportamientos
inadecuados buscando la modificacién de la conducta a partir de la toma de conciencia
respecto de las consecuencias de la transgresion.

Las sanciones alcanzaran las conductas o acciones contrarias a las normas y principios del
Régimen de convivencia en el Instituto o fuera de él durante las actividades organizadas por
docentes o autoridades.

Las normas se publicaran todos los afios y se daran a conocer a todos los integrantes de la
comunidad educativa del Instituto.

Los alumnos que ingresen a la institucion y todo personal que se incorpore al Instituto deberan
ser informados y notificados por escrito del Régimen de Convivencia institucional.

El Instituto promovera acciones orientadas al mejoramiento de la convivencia institucional.

PROCESO DE ELABORACION

Desde el ano 2009 el Instituto comenzd un proceso de revision del régimen de convivencia orientado

a que el
humano.

mismo sirviera de marco normativo para regular la convivencia necesaria en cualquier grupo
Para tal fin, hubo una reunién general donde se reflexiond sobre el reconocimiento del malestar,

los desacuerdos y los conflictos y, a partir de alli, se elabord un proyecto de convivencia en el que se
definieron los modos de relacionarse, las normas de convivencia, los acuerdos, los consensos para
resolver situaciones conflictivas y los espacios de participacion de los distintos actores institucionales.

A partir de las Pautas recibidas por el ministerio para la confeccién del Régimen de convivencia
jurisdiccional de Educacién Superior. El Instituto conformd una comision para llevar a cabo el Régimen
de convivencia, cuyos miembros fueron elegidos por sus pares.

INSTITU
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En una primera instancia revisaron lo realizado hasta ese momento en lo referido a régimen de

convivencia y en una segunda instancia se elabor6 el primer borrador, cuya estructura se adecuaba a lo

estipulado en las Orientaciones para la conformacidon del Consejo de Convivencia enviado por el Nivel
Superior.

En una tercera instancia se trabajé la propuesta en el Consejo Consultivo del Instituto, a su vez cada
Coordinador de las distintas carreras que se dictan con su equipo docente y miembros de la Comision
trabajaron con sus pares (Preceptores, Administrativos, Alumnos). La estrategia para compartir lo escrito
fue por medio de reuniones y a través de un documento colaborativo con google Drive.

La intencion de los integrantes de esta comisién del Régimen de convivencia fue que participara la
mayor cantidad de actores institucionales, por ese motivo se trabajé en borrador con cada representante
y este con cada representado.

En una cuarta instancia, los aportes realizados por cada uno de los grupos fueron analizados por la
comision de convivencia, para ir adecuando el documento de acuerdo al consenso de los diferentes
equipos de trabajo que constituyen el Instituto.

En una ultima etapa, Comisidn, elabord el documento final del Régimen de Convivencia del Instituto
que fue presentado para su aprobacion.

SECCION 1 Derechos y Deberes de todos los miembros de la Comunidad Educativa.
NORMAS DE CONVIVENCIA INSTITUCIONAL
Los integrantes de esta comunidad educativa nos comprometemos a:

1. Respetarnos mutuamente.

2. Dejar los espacios comunes en las mejores condiciones de uso, cuidar la infraestructura y
el mobiliario del Instituto.

3. Reparar o reintegrar los bienes del Instituto (infraestructura, bienes muebles, recursos

didacticos etc.) o de los integrantes de la comunidad educativa que hayan sido dafhados.

Mantener una presentacion personal adecuada al rol.

Cuidar los objetos y bienes personales de cada uno.

No fumar ni consumir sustancias toxicas en el establecimiento, ni en otro ambito donde se

desarrolla la tarea escolar.

ounhk

7. Utilizar vestimenta adecuada a las actividades que se desarrollen en el Instituto.
DERECHOS DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA:
Derechos del equipo directivo

° Tener acceso permanente a la documentacién e informacidon concerniente a la vida
institucional.

e Tomar decisiones inherentes a su cargo, las cuales deberan ser respetadas por el resto
de la comunidad educativa, siempre y cuando dichas decisiones guarden relacion con la
coherencia y sean en beneficio institucional.

e Capacitarse y actualizarse profesionalmente.
Derechos de todo el personal.
e Ejercer la profesion en un clima de respeto.
e Organizar su tarea en un marco de libertad, teniendo como limites las normas pedagdgicas

y curriculares establecidas.
e Capacitarse y actualizarse profesionalmente.
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Ser reconocido y estimulado en su tarea.
Participar con voz y voto, a través de sus representantes, en el consejo consultivo.
Integrar asociaciones gremiales.
Ser escuchado en sus manifestaciones y reclamos.
Ser atendido en sus inquietudes respecto a sugerencias, modificaciones y aportes tendientes
a mejorar el nivel de logros institucionales.
e A las leyes emanadas en las normativas provinciales y/o nacionales vigentes.

Derechos de los Alumnos.

e Recibir un trato correcto y respetuoso por parte del personal de la institucién y de sus
companeros.

e Ser atendido en sus sugerencias y reclamos por las autoridades pertinentes.

e Ser escuchado y aconsejado sobre su rendimiento académico.

e Recibir informacién sobre el Régimen de Convivencia y sobre el Régimen de Evaluacion,
permanencia, promocion y asistencia.

e Usar las instalaciones del Instituto en base a la normativa vigente.

Realizar convivencias.

e Integrar el centro de estudiantes o participar como delegado de su curso con el proposito
de participar en el funcionamiento de las actividades educativas.

DEBERES DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Deberes del Equipo Directivo

Conocer, respetar y hacer respetar las disposiciones del presente Régimen de Convivencia.
Dirigir con ecuanimidad y objetividad la escuela.

Controlar y supervisar a los docentes, no docentes y alumnos.
Asumir la responsabilidad de sus funciones de modo democratico.

Dirigir con idoneidad el desenvolvimiento de las tareas administrativas de mantenimiento
Asesorar a los Coordinadores de las distintas carreras, para un eficaz desenvolvimiento de la
actividad Académica.
Armonizar las relaciones humanas priorizando el bien comun.

Respetar las caracteristicas individuales de los integrantes del Instituto.

Legitimar y hacer efectiva la delegacion de tareas especificas.

Propiciar la conformacién de equipos docentes y /o mixtos para la ejecucion de las tareas
institucionales.
Conformar un equipo de trabajo integrado, siendo su principal objetivo de accién el arménico
desarrollo del Instituto.

Deberes de los Docentes

Convivencia.

Ejercer con responsabilidad su funcién.

Procurar la actualizacion permanente en contenidos y recursos metodoldgicos cuando la
situacion asi lo requiera.

Trabajar en equipo e informar a los alumnos sobre su rendimiento académico.

Cumplir en tiempo y forma con toda la documentacion académica y/o administrativa requerida
por la institucion.

Deberes de los alumnos

Conocer, aceptar y respetar las disposiciones del presente Régimen de Convivencia.

Asistir puntualmente y permanecer durante la jornada escolar de acuerdo al horario establecido.
Tratar con correccidn y respeto a todos los miembros de la comunidad educativa del Instituto.
Presentar la documentacion reglamentaria requerida por la institucién en forma solicitada y en
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tiempo y forma.
e Desarrollar y cumplir responsablemente con todas las actividades propuestas por el Instituto.

SECCION 2: MEDIDAS A APLICARSE EN CASO DE TRANSGRESIONES.
Las sanciones:

e Instituir un sistema de sanciones que permita al estudiante hacerse cargo progresivamente de sus
actos.

Las transgresiones seran sancionadas evitando un clima de impunidad, favoreciendo el aprendizaje
y la responsabilidad.

Deberan tener caracter educativo, ser graduables y proporcional a la transgresion cometida.

Ser escuchado y hacer su descargo desde la propia perspectiva es un derecho de los alumnos/as.
Entre las sanciones podran incluirse: apercibimiento oral, escrito, actividades de servicio comunitario
institucional, actividades del area curricular, suspension de 1 a 3 dias, cambio de institucién.

Las sanciones no deberan llevar a la pérdida de la regularidad o calificaciones, ni atentar contra los
derechos de los estudiantes.

Tipos de sanciones:

Apercibimientos: de caracter oral para sancionar conductas inadecuadas de caracter acumulativo y
puede ser aplicada por cualquier adulto responsable.

Actividades reparadoras como servicio comunitario o areas curriculares: dichas sanciones seran
pedagdgicas y posibilitan aprendizajes. Ante tres apercibimientos por escrito o una falta grave el preceptor
informara a un equipo mediador conformado por el preceptor, un alumno mediador, quienes determinaran
la accién reparadora consignandola en un acta acuerdo firmada por ambas partes.

Reparacion material de dafios producidos en la institucion: sancionara conductas que ocasionen
dafios del patrimonio institucional o de los bienes de otras personas a través de la restitucion del bien o
su equivalente en dinero. Esta sancidn sera aplicada por el Director con la colaboracion de la Comision
del Consejo de Convivencia, quienes notificaran y verificaran el cumplimiento de la sancion.

Suspension: se sancionara a los alumnos, en el caso de que reincidan en conductas graves que seran
evaluadas por la Comision del Consejo de Convivencia. Se cumplird sin asistencia y con trabajos
especiales propuestos por la escuela. La duracion de la suspensidn no podra ser superior a los tres dias.
Se computara una inasistencia por cada dia de suspension y seran aplicadas por el Director, previa
notificacion al estudiante a través de un documento elaborado por el Instituto que quedara en poder del
Director y una copia para el estudiante.

Cambio de Divisiéon: se sancionara a los alumnos, en el caso de conductas graves que seran evaluadas
por el Director.

Cambio de institucion: se sancionara a los alumnos que reincidan en conductas graves o frente a
conductas muy graves no descriptas en el documento, que seran evaluadas por la Comision del Consejo
de Convivencia quien elaborara la propuesta que sera elevada al Director quien analizara, modificara en
caso de ser necesario, de sostener la decisidn solicitara la intervencion de la Supervision, para gestionar
la asignacion de una vacante en otro establecimiento.

Son faltas leves:

Interferir en el normal desarrollo de la clase.
No respetar las normas de presentacion personal.
Vocabulario inapropiado.
Llegar tarde a clase sin autorizacion.
Uso de celulares, MP3, MP4 o similares en el aula, salvo en situaciones de aprendizaje. La
institucion no se responsabiliza por pérdida, dafo o robo.
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Son faltas graves:

Ocultar objetos de compafieros o personal del establecimiento.
No cuidar la limpieza y orden escolar.

Arrojar objetos.

Escribir o pintar las paredes o puertas del edificio.

No devolver los libros o material de biblioteca en tiempo y forma.

Son faltas muy graves:

Destruir las instalaciones y el material de la comunidad educativa.
Atacar, ofender o agraviar los simbolos patrios, del IES Alfredo Coviello y las instituciones.
Agredir fisica, verbal o gestualmente a cualquier integrante de la comunidad educativa.
Fumar, ingerir bebidas alcohdlicas, consumir drogas o cualquier otro tipo de sustancias toxicas
dentro del edificio del instituto o en sus espacios comunes.
Concurrir al establecimiento bajo los efectos de sustancias tdxicas.
Portar armas.
Realizar apuestas por dinero.
Retirarse del establecimiento o de la clase sin autorizacién.
Falsificar documentacién (alteracion de notas, firmas, etc.).
Robar o sustraer objetos de compafieros o personal del establecimiento.

Guardar informacion dentro del establecimiento por cualquier medio audiovisual, salvo
excepciones autorizadas por el docente.
Copiar durante los exdmenes o pruebas escritas.
Y toda falta que atente contra la moral y las buenas costumbres no descriptas en este
documento.

SECCION 3: CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO DE CONVIVENCIA.

El Consejo de Convivencia, que tendra como objetivos la prevencion de problematicas posibles a
acontecer en el mismo ambito y la resolucién de conflictos pertinentes al &mbito de la convivencia, estara
integrado por 9 (nueve) miembros, distribuidos de la siguiente manera:

Director.

1 Administrativo.

1 Secretaria.

1 Preceptor.

3 alumnos, uno por cada carrera.
2 Docentes.

Todos los postulantes a integrar Consejo de Convivencia seran parte del acto eleccionario. En ese
momento, docentes, preceptores y bibliotecarios optaran por sus representantes y lo mismo haran los
estudiantes entre los alumnos aspirantes. Las 9 (nueve) personas elegidas, permaneceran en su cargo
durante 2 (dos) afos.

ACUERDO DE CONVIVENCIA INSTITUTO SUPERIOR DE ENSENANZA ALFREDO COVIELLO
ACUERDO DE CONVIVENCIA

TITULO I

ANTECEDENTES NORMATIVOS

Estableciendo en los puntos:

a) Definir, como comunidad de trabajo, su proyecto educativo con la participacién de todos sus
integrantes, respetando los principios y objetivos enunciados en esta ley y en la legislacion jurisdiccional
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vigente;

b) Promover modos de organizacién institucional que garanticen dinamicas democraticas de
convocatoria y participacion de los/as alumnos/as en la experiencia escolar,

c) Definir su cddigo de convivencia;
d) Desarrollar practicas de mediacidon que contribuyan a la resolucion pacifica de conflictos.

La redaccion del mencionado acuerdo tiene sus antecedentes inmediatos en los valores y principios
democraticos emanados de la Constitucion Nacional y en armonia con el marco normativo nacional y
provincial, a saber, se destaca la observancia de las siguientes disposiciones que abajo se mencionan:

Ley Provincial 5140: art 56 bis y 56 ter contravenciones contra la violencia en instituciones educativas
y de salud.

Ley de educacion superior 24521 art. 3.

Ley de educacidn nacional 26206.

Siguiendo la misma Ley, en el Articulo N°124, se suscita a que “Los institutos de educacidn superior
tendran una gestién democratica, a través de organismos colegiados, que favorezcan la participacion de
los/as docentes y de los/as estudiantes en el gobierno de la institucién y mayores grados de decision en
el disefio e implementacion de su proyecto institucional”.

El acuerdo escolar de convivencia es el resultado de la suma de la concordia de voluntades obtenidas,
luego de varias jornadas de didlogo y deliberacion llevadas a cabo en la institucién con miembros de la
comunidad educativa (docentes alumnos, personal directivo y administrativo), cuyos ejes fueron: équé es
la convivencia?, écuadles son los problemas de convivencia?, ¢qué formas de resolucién de los conflictos
se podrian desarrollar en el Nivel Superior?

Desde el Instituto de Ensefianza Superior Alfredo Coviello, se concibié al Consejo de Convivencia
como un espacio donde el didlogo sea la metodologia a utilizar para la identificacién y resolucion de los
problemas. Comprendiendo el respeto por las normas y resoluciones tomadas por dicho érgano, siendo
estas entendidas desde un sentido formativo y de construccién colectiva.

En suma, este acuerdo de convivencia busca garantizar en el espacio de la institucién el respeto a la
intimidad y expresidon de las personas; reconociendo los valores, creencias e identidades culturales y
rechazando toda forma de discriminacidn, hostigamiento, violencia y exclusion entre los integrantes de la
comunidad educativa.

TITULO 2
PRINCIPIOS BASICOS

ARTICULO 1°- AMBITO DE APLICACION. El presente acuerdo reglamentario regula la convivencia
en el ambito del Instituto de Ensefanza Superior Alfredo Coviello de la ciudad de San Miguel de Tucuman,
provincia de Tucuman. Incluye a toda la comunidad de dicha institucion y su aplicacion tiene la finalidad
de garantizar una mejor convivencia conjunta en este marco espacial.

ARTICULO 2°- COMPETENCIA. Son autoridades de aplicacién y comprobacion de las normas
contenidas en el acuerdo el Consejo de Convivencia creado para tal fin.

ARTICULO 3°- CONSEJO DE CONVIVENCIA. Es un ente institucional e interno que se encarga de
dos objetivos, a saber:

a) Prevencion de problematicas posibles a acontecer en el mismo ambito.
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b) Resolucién de conflictos pertinentes al ambito de la convivencia.

TITULO 3
REGLAMENTO DE CONVIVENCIA

La Comunidad Educativa del IES Coviello se rige por el sistema de autodisciplina que enmarca los
articulos siguientes:

ARTICULO 4°- Se considera esencial el respeto a todas y a cada una de las personas; a la actividad
educativa, pedagdgica y académica de todos sus participantes: directivos, docentes, administrativos,
preceptores, bibliotecarios y estudiantes, a su integridad fisica y moral; asi como los bienes de las
personas que forman parte de la Institucion o circunstancialmente pasan o se relacionan con ella.

ARTICULO 5°- Reconocimiento y tolerancia ante la diversidad: ningln tipo de discriminacion por razon
de sexo, género, etnia, religion, edad, capacidad, situacidon personal o social.

ARTICULO 6°- Respeto por el trabajo y las funciones de todos los miembros de la comunidad
educativa: el cumplimiento de los horarios, competencias especificas y la colaboracion para la apropiada
circulacion de la informacion debera tener un caracter ineludible. Se recomienda el aviso a los alumnos
en caso de ausencia, tardanza del docente o modificaciones de horarios y cronograma.

ARTICULO 7°- Cuidadoso y respetuoso uso del edificio, del mobiliario, de las instalaciones y del
material del Instituto, conforme a su destino y normas de funcionamiento.

ARTICULO 8°- Respeto y conservacion de los espacios comunes del establecimiento en relacion a la
limpieza. Se solicita la utilizacion de cestos y un uso responsable de los residuos.

ARTICULO 9°- Mantener silencio en los espacios préximos a las aulas y en su interior a fin de evitar
la interrupcion del normal desempeiio de las clases.

ARTICULO 10°- Se prohibe fumar (Ley Provincial N.© 13.894/2008), en espacios publicos: pasillos,
bafios, aulas, patios interiores.

ARTICULO 11°- También queda prohibido el uso, consumo, comercio o trafico de diversas sustancias
tdxicas o adictivas; bebidas alcohdlicas, drogas, estupefacientes, estimulantes, cualquier sustancia o
producto quimico que pueda alterar la conciencia o la conducta.

ARTICULO 12°- En cuanto al consumo de alimentos y bebidas no alcohdlicas:

Optativo de cada docente siempre y cuando no obstaculice el funcionamiento normal de las clases y
garantizando el mantenimiento y la limpieza del establecimiento.

ARTICULO 13°- Respecto al uso de la telefonia movil: es apropiado que estén apagados o en modo
silencioso durante las horas de clase, atendiendo eventualmente situaciones especiales (llamados,
mensajes y otras funciones). Sobre su uso (docentes y alumnos): se puede mantener encendido en modo
silencio dentro del aula. En clases, parciales o examenes su uso queda a criterio del docente.

ARTICULO 14°- Queda prohibido usar cualquier medio de comunicacién disponible a través de
diversos dispositivos técnicos (celulares, tablets, mensajes, chat, email, redes sociales y otros) para
molestar, perseguir, amenazar, extorsionar, acosar a docentes, estudiantes y cualquier otro miembro de
la comunidad educativa.

ARTICULO 15°- No se consideran permitidas las respuestas, gestos o actitudes agresivas, de mala

educacion en clases, parciales y en mesas de examenes. Los docentes deberan evitar palabras,
comentarios, gestos y situaciones que puedan desencadenar las mencionadas situaciones conflictivas.
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TITULO 4

RESOLUCION DE CONFLICTOS

ARTICULO 16°- Desde el Consejo de Convivencia, se propicia la accién de mediadores. Las medidas
adoptadas por el Consejo tendran caracter resolutivo.

ARTICULO 17°- El Consejo de Convivencia estara conformado por:

a) Director, docentes, alumnos y personal administrativo, que desempefaran roles mediadores, que
actuaran en funcion de mantener las relaciones pacificas en el ambito de la Institucion;

ARTICULO 18°- El Consejo de Convivencia estara integrado por 9 (nueve) miembros. Distribuidos de
la siguiente forma: director, un administrativo, secretaria, preceptor, tres alumnos representantes de cada
carrera y dos docentes (a definir criterios de seleccion).

ARTICULO 19°- Todos los postulantes a integrar el Consejo de Convivencia seran parte del acto
eleccionario. En ese momento, docentes, preceptores y bibliotecarios optaran por sus representantes y
lo mismo haran los estudiantes entre los alumnos aspirantes. Las 9 (nueve) personas elegidas,
permaneceran en el cargo durante un ano.

ARTICULO 20°- Los integrantes del Consejo participaran a lo largo de sus mandatos. Sin embargo, la
Comision de Resolucidon de Conflictos sesionara con 5 (cinco), no pueden ser mas de dos los alumnos en
ese caso, de los representantes del total de miembros en cada caso que se le presentara. Del mismo
participaran quienes no estén vinculados a ninguna de las partes en conflicto y cuenten con disponibilidad
horaria.

ARTICULO 21°- La Comision tiene como finalidad proponer y realizar actividades de prevencion de
situaciones problematicas, divulgar el sentido y caracteristicas del trabajo de los mediadores, entre otras.

ARTICULO 22°- Se creard un 6rgano denominado Red de Contencién, que tendrd la funcién de
escuchar, guiar, reflexionar, ayudar y servir como tutores o guias estudiantiles, a alumnos de la institucion
que tengan problemas o conflictos no comunes, actuando articuladamente con el Servicio de Asistencia
Social Educativo (SASE), con el debido y correspondiente asesoramiento segun la situacién lo requiera.

ARTICULO 23°- La Red de Contencion no podra actuar en ninglin caso, sin el asesoramiento y guia
de los profesionales del SASE y el previo consentimiento de los alumnos. Porque la mayoria de los
alumnos son mayores de edad y no se puede intervenir en ciertas cuestiones de la vida privada de los
mismos (art. 19 de la Constitucién Nacional y Ley Provincial de Educacion 8391).

ARTICULO 24°- El Consejo de Convivencia y La Red de Contencion actuaran bajo la supervision y
coordinacién del Consejo Consultivo.
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EJE: ESTRATEGIAS PARA EL APRENDIZAJE
Lectoescritura

La Lectoescritura comprende la unién de dos procesos, la lectura y la escritura, es una unién que
resulta fundamental para que la persona contintie aprendiendo por el resto de su vida. Para hacer de
esta herramienta estimulante, se requiere de la conexion con algo estimulante, que despierte el agrado
o interés de la persona.

La comprension del lenguaje escrito se vincula con la vision que cada uno tiene del mundo y de si
mismo, por lo tanto, ante un mismo texto, no podemos pretender una Interpretacion Unica y objetival.
Por lo tanto, se dice que un lector comprende un texto cuando puede encontrarle significado, cuando
puede ponerlo en relacién con lo que ya sabe y con lo que le interesa. Pero como se sabe en la
comprension lectora intervienen diversos factores, algunos externos a los sujetos (tamaiio de letra,
tipo y clase de texto, la complejidad del vocabulario, etc.). Asi por ejemplo aquellas palabras de uso
mas frecuente, que no suelen ser muy largas, se perciben mas rapida y facilmente que aquellas poco
usadas. Otros son los factores internos al propio sujeto lector (habilidades de descodificacion, los
conocimientos previos que el lector tiene sobre el tema, etc.)
Por lo tanto, una lectura comprensiva, de los materiales de estudio es la clave para alcanzar este
objetivo e interpretar un texto.
Para ello es preciso considerar estos aspectos:

¢ Buscar un ambiente que facilite la concentracion (sin exceso de ruidos, buena iluminacién,

etc.).
+ Organizar el material y los tiempos de lectura segun las necesidades de la materia y la propia
disponibilidad horaria.

¢ Leer previamente las guias de lectura indicadas por el docente o, en caso contrario, formular
preguntas orientadoras que faciliten la lectura.
Sistematizar las etapas de lectura para optimizar la comprension y la produccion de materiales
de estudio: esquemas, resimenes y cuadros.
Consultar diccionarios, enciclopedias o paginas especializadas de Internet para aclarar dudas
sobre vocabulario o aspectos complementarios que permitan mejorar la comprension del texto?

/ - ~/ Actividad:
i j .|.

Lea el tema La compresion lectora y realice una sintesis del mismo en no
B ! 7
/  mas de 4 renglones.

1 https://formacion-docente.idoneos.com/didactica de la lengua/comprension lectora/
2 Patricia Ema Knorr. En carrera: escritura y lectura de textos académicos y profesionales. Textos
Basicos, Universidad Nacional General Sarmiento Afio 2012 Pagina 15

Estrategias para mejorar la comprensién lectora:

Una buena estrategia para mejorar la comprensién lectora es identificar, en primer lugar,
el propésito central del texto ya que, en cada caso, existen distintos tipos de textos con
estructuras propias, por ejemplo:

e explicar un tema (texto explicativo: articulos de enciclopedias, manuales);

e narrar un suceso (texto narrativo: cuentos, articulos de historia, biografias);

e argumentar sobre la posiciéon adoptada frente a un tema o problema (texto
argumentativo: articulos de opinién, ponencias, articulos de investigacion).
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O

Actividad: Observe el cuadro comparativo: Estrategias para mejorar la
comprension lectora y laimagen y en funcién a ello, relate cuales de esas

m
]
W

La mejora de la comprension

lectora: retos y estrategias @g“
ANTES DE LA LECTURA:

O Observa el tipo de texto y la estructura mterna
Elabora hipotesis sobre la tematica, el propdsito, el
tipo de texto, el tipo de publico al cual va dirigido

DURANTE LA LECTURA:

Lee atentamente el texto, ubica las palabras

textual, publico al que va dirigido...

DESPUES DE LA LECTURA:
Identifica el tema, tipo de texto, propdsito, estructura

respuestas

esconocidas, relaciona informaciéon nueva con
formacion previa, elabora predicciones sobre la
formacion que vendra a continuacion...

y fundamenta las

estrategias utiliza al realizar una lectura de textos al estudiar

Comprension Interpretacion Reaccion Integracion
Dar significado Se da cuenta Manifiesta Mediante el
a los simbolos de lo que dice aceptacion o raciocinio da
eSCrtos Con |y el autory —pNCONfOrMIdad (s valor a las
ayuda de las establece con la idea del ideas
experiencias relaciones autor del texto expuestas por
previas comparativas el autor
Lo que supone:

Establecer el objetivo de la lectura:
Encontrar informacion
Para realizar un procedimiento

Para demostrar que se comprendi6é un contenido.

Aprender

Elaborar predicciones (activacion del conocimiento previo):

[lustraciones
Indice
Subtitulos
Preguntas

Clarificar (detectar problemas de comprension):

Releer

Marcar conceptos nuevos
Consultar diccionarios
Extraer la tesis central
Subrayar ideas principales

Tomar notas

Resumir (autorevision):

Buscar conceptos, teorias e ideas. Interpretaciones y conclusiones;
Buscar suposiciones, implicaciones, consecuencias y puntos de vista.

Elaborar sintesis, organizadores graficos y esquemas.

INSTITUTO DE ENSENANZA SUPERIOR ALFREDO COVIELLO
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Técnicas de Estudios

Las técnicas de estudio son un conjunto de procedimientos permiten, comprender aprendizajes
en un area determinada. Entonces, se puede decir que son herramientas que se utilizan para
sintetizar la informacién de un tema con el objetivo de poder abarcarlo de un modo mas eficaz a
nivel intelectual, potenciando la memorizacién de los datos y el razonamiento.

TIPOS DE TECNICAS

(DE ADQUISICION «{ ool iy

SCONSULTA DE FUENTES

LECTURA ANALITICA
SSUBRAYADO
DE ANALISIS { "ANALIS1S OF GRAFICOS
SANALISIS DE TABLAS
TECN'CAS SRESUMEN
TEXTUALES SINTESIS
D E SFICHAS BIBLIOGRAFICAS o
AUTOR

ESTUDIO

*DIAGRAMAS

DE SlSTE MAT'ZACION *CUADROS COMPARATIVOS

+*CUADROS DE DOBLE
{ ENTRADA

?ERA*::J%:; SCUADRO SINOPTICOS

JESQUEMA
\ \_ *MAPA CONCEPTUAL

Técnicas de Estudios
e Cuadros Sindpticos
Cuadros de Doble Entrada
Los Primeros Pasos para Escribir: Técnicas, Ideas, Esquemas
El Resumen
La Técnica del Subrayado
Técnicas para hacer resimenes
El Esquema
Fichas
La importancia de los Conectores

Cuadros Sindpticos

Un cuadro sinéptico resume un texto- por lo general, informativo- organizandolo con llaves { } y
corchetes []. También se suelen utilizar flechas y circulos.

En el cuadro sinéptico, el autor recopila datos y los vuelca con enunciados breves. Al hacerlo, de
alguna manera estamos estableciendo categorias de importancia, pues en él ponemos sélo los
datos mas relevantes. Vea el ejemplo siguiente:

INSTITUTO DE ENSENANZA SUPERIOR ALFREDO COVIELLO 15



Curso Introductorio — |IES Alfredo Coviello

Aziicares Simples —» Sonabsorbidos por el intestino sin transformaciones.
o T Son el combustible por excelencia.
¥ e
Miel
imentici c peras. MANZANAS, Cerezas
Alimenticias s
Citmcos Dulces ja, mandarina
Aziicares Dobles ( )
El organismo debe transformarlos en simples

Aziicar de cana i
Mermeladas y
Chocolate

Fideos y pastas hechas con harina

Anoz. papas

El trazado de un cuadro sindptico serd una guia para dividir el texto en parrafos y son técnicas para
facilitar la lectura y el estudio de un texto.

/ ~, Actividad Lea el siguiente extracto del Régimen Académico Institucional IES
Alfredo Coviello y realice un Cuadro Sinéptico:

| Capitulo I Disposiciones Generales

De su ambito de aplicacion:

Articulo 1: El presente Régimen Académico Institucional (R.A.l1.) regula y
ordena las acciones académico pedagoégica y administrativas a que dieren
lugar, en Institutoc de Ensefanza Superior ALFREDO COVIELLO, dependiente

del Ministerio Educacion de la Provincia de Tucuman, reparticion Direccidon de
Educacion Superior y Artistica.

Articulo 2: El RAI se encuadra legalmente en el RAM, e incorpora en su
estructura formal tres ejes:

» Ingreso.

« Trayectorias formativas.

e Permanencia y promocion

[ Capitulo II Ingreso e Inscripciones

Articulo 3: Este IES sostiene y garantiza el ingreso directo de estudiantes
sustentandose en los siguientes principios directrices:

* Igualdad educativa y no discriminacion.

* Reconocimiento de la diversidad.

* Reconocimiento de las diferentes experiencias de alfabetizacion.

* Intervencion integral para potenciar las competencias que optimicen el
transito por el Nivel Superior y el futuro desempefio laboral.
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Cuadros de Doble Entrada

Un cuadro de doble entrada es un texto que permite visualizar en forma rdpida, datos que se cruzan.
Estos datos se organizan en dos ejes, uno vertical y otro horizontal. En cada eje se ordena la
informacién teniendo en cuenta ciertas categorias. Para realizar un cuadro de doble entrada es
conveniente:

* Leer atentamente el texto a partir del cual se realizard el cuadro.

* Determinar los ejes que se van cruzando en el cuadro (categorias ubicadas en la primera fila

y en la primera columna)
* Ubicar en el cuadro los datos solicitados por los ejes.

: ' Medios audiovisuales de Comunicacién
o i :
Tamafio de pantalla Cantidad de Contenidos
Nombre espectadores
Grande Muchos Entretenimiento
Cinematégrafo
Variado Grupos o Individual | Informa, entretiene
Televisién
Pequefia Individual Informa, entretiene,
Computadora permite la
camunicacién.
Vv
P /:? . Actividad: Con los siguientes datos del texto La funcién de la empresa

organiza la informacién en cuadro de doble entrada

Funcidéon Funcion de Funcion de Funcion Funcion Funcion
Direccion Produccion Financiera | Recursos Comercial
Humanos
Caracteristica
Actividad

Similitudes

Diferencias
Otros aspectos

FUNCIONES DE LA EMPRESA

Toda actividad empresarial presenta constantemente el problema de cémo hacer el trabajo lo
mejor posible, en un nimero minimo, con el minimo esfuerzo y, desde luego, al menor costo. Ni
las empresas, ni las condiciones econdmicas, permanecen estaticas; por lo tanto, las politicas,
el sistema de organizacién y/o los sistemas y procedimiento, son diversos y dinamicos

En toda empresa existe una serie de componentes indispensables que atienden a su objetivo
principal. Estas funciones las podriamos clasificar como, Funcién de Direccién, de Produccion,
de Recursos Humanos, Financiera y Comercializacién entre otras
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Funcion de Direccion

Proceso por el cual una o varias personas tratan de lograr los objetivos que la organizacién se
ha marcado. Quienes se encargan de las tareas directivas en la empresa disponen de todos los
recursos, tanto humanos como técnicos y financieros, que ésta tenga, con el fin de coordinarlos.
Las tareas propias de la direccién son la planificacién, la organizacién, la coordinacién y el
control. Por ello se dice que El trabajo de un directivo se debe dividir en las principales
funciones de la administracién de las empresas: planificar, organizar, dirigir, coordinar y
controlar Se influye en las personas para que trabajen en funcién del cumplimiento
de metas de la empresa.

Funcion Produccion

La Administracion de la produccién o la administracion de operaciones es la
administracién de los recursos productivos de la organizacion. Esta area se encarga de
la planificacién, organizacidn, direccién, control y mejora de los sistemas que producen
bienes y servicios. Esta funcion es conocida también como funcidn técnica. Incluye todo
el conjunto de actividades a través de las cuales la empresa crea los productos o presta
los servicios que son el objeto de su actividad. Formula y desarrolla los métodos mas
adecuados para la elaboraciéon de los productos y/o servicios, suministra y coordina:
mano de obra, equipo, instalaciones, materiales, y herramientas requeridas.

Funcion Financiera

La Administracion financiera es el area de la Administracién que cuida de los recursos
financieros de la empresa. La Administracién Financiera se centra en dos aspectos
importantes de los recursos financieros como lo son la rentabilidad y la liquidez. Esto
significa que la Administracién Financiera busca hacer que los recursos financieros
sean lucrativos y liquidos al mismo tiempo. La funcién financiera se ocupa de conseguir
los recursos financieros necesarios para que la actividad empresarial pueda
desarrollarse. Por lo tanto, la meta de un Administrador Financiero consiste en
planear, obtener y usar los fondos para maximizar el valor de la organizacion.

Gestion de los Recursos Humanos
En administracién, Recursos Humanos (RRHH) es el area que se ocupa de todo lo
concerniente al personal que se desempefia en una organizacion, y a las dinamicas
necesarias para su formacion, estimulo, jerarquizacion, etc. Especificamente, se ocupa
de la planeacion, organizacién, desarrollo y coordinacién eficiente del personal de una
organizacion cualquiera. Como también de aplicar sus mecanismos de seleccidn,
formacién y estimulo al empleado, y todo aquello que sea objetivo del departamento de
recursos humanos de la misma.
Estos departamentos asumen la gestion del personal encargandose de un conjunto de
actividades, entre las que destacamos las siguientes:

e Seleccion

e Contratacién

e Formacién del personal

e Ascensos

e Trabajo de Motivacion

Funcion Comercial

La funcién comercial engloba un amplio grupo de actividades como Planificar, organizar,
dirigir, controlar y coordinar eficientemente el sistema comercial, disefiando
estrategias que permitan el logro de los objetivos empresariales, dirigiendo el desarrollo
de las actividades de marketing y las condiciones de venta de bienes y servicios. En una
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empresa, es la que se dirige a satisfacer las necesidades del mercado que la direccion o
gerencia general han seleccionado como objetivo. Dentro de las acciones que abara son
Seleccionar productos/servicios; Investigar el mercado; Elaborar estrategias relativas a las
ventas; Contactar clientes; Elegir a través de qué forma se llega al cliente (canal de
distribucién); Participar en la decisién sobre condiciones de ventas; Vender.

El Esquema Basico de un Texto

Todo texto debe tener una estructura basica. Hay distintos tipos de estructuras; la mas
comun es la de Introduccion — Desarrollo — Cierre. Veamos un ejemplo:

“A todos nos gustaria vivir en un planeta sin contaminacién. Un planeta con arboles que nos
proporcione oxigeno, con agua suficiente para todos y sin la amenaza de quedarnos sin
combustibles como el gas o la gasolina. (INTRODUCCION)

La gran pregunta es de qué manera cada uno puede ayudar a que nuestro planeta azul siga
siendo habitable. ;Sabia que una pila de reloj contamina el agua que consume toda una
familia tipo durante cuarenta afios? Por lo tanto, busque en su ciudad lugares donde reciban
pilas usadas o, mejor, compre pilas recargables. (DESARROLLO)

No deje grifos abiertos o que goteen. Cuando salga a hacer sus compras, lleve su propia bolsa,
para ahorrar las de nailon, sustancia no degradable (o sea que no se incorpora a la naturaleza
cuando se la desecha) y que contamina el suelo. Emplee papel reciclado para disminuir la
tala de arboles. Evite usar aerosoles que aumentan el agujero de la capa de ozono. No deje
que la llama del gas rebase sin recipiente. Si vive cerca de su trabajo o su lugar de estudio,
jcamine o use bicicleta! (DESARROLLO)

En definitiva, se trata de respetar la naturaleza. Como dijo Victor Hugo: “Da tristeza pensar
que la naturaleza nos habla y no la escuchamos”. (CIERRE)

El texto anterior tiene conectores y emplea variantes como las preguntas retdricas (;sabia
usted...? Son las preguntas que no requieren respuesta), también tiene enumeraciones, y
aporta ejemplos concretos. Para encierre, se ha recurrido a la cita de un autor famoso.
Ahora bien, ;qué le falta a ese texto? Un titulo. Este tendria que abarcar el contenido del
escrito y ala vez resultar sugerente, es decir que invite a su lectura. Una opcidn podria ser:
“Un planeta para todos”

El Resumen

Un resumen es una redacciéon de un texto a partir de otro, donde exponemos, en forma
abreviada, las ideas principales o mas importantes del escrito original. Un buen resumen
agiliza el trabajo de investigacion, ayuda a estudiar para examenes escritos y orales, etc.
Cuando hacemos un resumen también comprobamos si hemos comprendido lo que expone el
libro original o existen algunas dudas.
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Técnicas para hacer resumenes

Una vez destacadas las ideas principales y secundarias de un texto, conviene hacer estas
operaciones:

e Generalizar los términos que tienen rasgos en comun: Por ejemplo “las
moscas, los mosquitos, las abejas, las mariposas, las polillas” puede generalizarse
con “los insectos voladores”.

e (Globalizar la informacion: Esto significa que se integran en una sola oracion
varias oraciones o frases. Por ejemplo, la oracién "Juan fue al cine" puede globalizar
varias oraciones de un texto, tales como "Juan tenia ganas de ver una pelicula”,

mon mon

"reviso la cartelera”, "encontré que se habia estrenado la pelicula que queria ver”, "se
dirigi6 al cine", "sacé las entradas”, etc.

e Integrar oraciones a partir de relaciones de causa-efecto o de oposicién: por
ejemplo: “Julio César habia triunfado en todas sus campaias bélicas y ambicionaba
el maximo poder: ser nombrado emperador. Los romanos desconfiaban de esa
excesiva ambiciéon y de otorgarle los maximos poderes, y confabularon para
asesinarlo, cosa que realizaron.”

e Elresumen integrado de ideas queda: “Julio César, vencedor en todas sus campaias,
quiso ser emperador. Los romanos, desconfiando de él por su ambicién, lo
asesinaron”.

COMO HACER UN BUEN RESUMEN

Resumir consiste en expresar con las propias palabras las ideas principales, del texto que queremos reducir,

Al resumir, no se tendran en cuenta los detalles, pero si los datos necesarios para que la informacion sea
completa,

El resumen tiene que ser breve y debe integrar y relacionar las ideas. Debe tener unidad y sentido.

Para resumir bien hay que seguir unos pasos:

1 Leer el texto tantas veces como

sea necesario haslta su total
comprension, utilizando el diccionario
si hiciera falta.

3 Realizar un esquema o un

mapa conceptual con las ideas
principales.

4 Redactar con nuesltras propias

palabras, de forma clara y precisa, las
ideas principales enlazandolas con
nexos de forma que exista ilacion en el
WV ANETSNCALICAD S5 NPT Con‘enido_

2 Subrayar las ideas principales

y comprobar que lo subrayado tiene
unidad y sentido.

INSTITUTO DE ENSENANZA SUPERIOR ALFREDO COVIELLO 20



Curso Introductorio — |IES Alfredo Coviello

La Técnica del Subrayado

Para poder resumir, primero habremos hecho una lectura atenta, primera y segunda
lectura, subrayando las ideas principales y trazando una linea ondulada en las ideas
secundarias. La técnica del subrayado tiene como objetivo destacar las ideas principales
de un texto. Se debe subrayar aquello que no se puede suprimir sin que se altere el texto
base.

_ Al subrayar no hay que confundir ideas importantes con ideas interesantes. Las ideas
importantes o principales contienen en si mismas el resto de las ideas de un parrafo.

_ El subrayado puede sustituirse por corchetes que abarquen parrafos, palabras u
oraciones. Se recomienda que el resumen se haga en la segunda o tercera lectura del texto.

Técnicas de analisis: el subrayado

,.'Y’

) . Al has tenido la impresion de — n Objetivo:
que algo que te estaba ocurriendo, o una

Esto ya lo he vivido El subrayado

Localizar las ideas

conversacion determinada, va lo habias vividc principales de un texto

antes. A esta sensacion se la conoce como (Ir':}i-lw.

expresion francesa que significa “volver a ver”.

n ¢Cémo se hace?

L

AZUL idea sec @ nes posibles al  dgjd-m,

cro ningun  cientifico ha logrado dar una - )
P K Subraya en cada parrafo

respuesta definitiva a tan curioso fenomeno, las palabras que recogen

Puede ser que el cerebro relacione una situacion el contenido principal
¢on otra anterior muy parecida, o que la memorna
trabaje tan nipido que empiece a recordar una
situacion ¢ is omento en que se acaba
de producir.

https://image.slidesharecdn.com/tecnicasdeestudio-121030171609-phpapp01/95/tcnicas-de-estudio-9-638.jpg?cb=1351786911

En un texto, se presentan ideas temadticas e ideas secundarias.

La idea tematica es la idea matriz o dominante en un parrafo. Su caracter de generalidad
se revela en que es una abstraccién de las ideas particulares: las sintetiza, resume.

Un paso previo para descubrir la idea principal, consiste en descubrir el subtema; para ello,
se debe plantear la siguiente interrogante: ;qué es lo que se dice del subtema del parrafo?
Las ideas secundarias son las que complementan, sustentan o dan soporte a la idea
principal. Se presentan en cada parrafo. Todo texto desarrolla un tema y este esta
presentado a través de la exposicién de varias ideas que la conforman y que tienen entre si
una relacién progresiva. Se sabe que a cada una de estas le corresponde un parrafo, por lo
que su orden y jerarquia permite su coherencia.

Actividad Técnicas de Estudios

! Lee el texto: Resefia Histdrica del IES Alfredo Coviello. Aplica la técnica
/" del subrayado y realiza una sintesis.
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Reseiia Historica del IES Alfredo Coviello

El Instituto Educacion Superior Alfredo Coviello fue creado el 10 de junio de 1969 por
Resolucion N2 993/14SE con el nombre de Escuelas Terciarias de Administracion de
Empresas, que luego el 8 de Agosto de 1969, el Presidente del Consejo de Educacién, Prof.
Miguel Angel Torres, designé con el nombre de Alfredo Coviello a la Escuela de
Administracion de Empresa y dijo en esa oportunidad “Que por tanto se hizo acreedor a la
gratitud de esta provincia, sin que esa gratitud se haya concretado en un testimonio duradero
y digno de su nombre.” Por el Decreto 3920 del 12 de octubre de 1969, el Consejo de Educacién,
aprueba la creacion de la carrera de Técnico Superior en Administracién de Empresas.
En el afio 1971 el 26 julio por Resolucién N2 29 pasé a denominarse Instituto Superior de
Administracion de Empresas Alfredo Coviello en Honor al escritor, periodista y excelente
representante de la cultura. A partir de 1972 comenzé a dictar el plan de la Licenciatura en
Administracién de empresas. En 1979 siguiendo con el espiritu de la Carrera se crearon dos
Carreras Técnico Comercial Administrativo y Administracion Publica.
En 1988 cambié la denominacién del establecimiento al que pasé a llamarse Instituto de
Educacién Superior Alfredo Coviello, creandose en el mismo instrumento Legal Resolucién
Ministerial N2 308 La Carrera de Profesorado en Ciencias Juridicas y Contables con una
duracidén de 4 Afios.
En 1998, por reconversion del Profesorado, se crea la Tecnicatura Superior en Administracién
de Empresa y Tecnicatura en Ciencias Juridicas, siendo esta ultima en el afno 2010,
reconvertida en Tecnicatura Superior en Relaciones Internacionales y Comercio Exterior, que
mas tarde en el ailo 2015 se reconvierte a Tecnicatura Superior de Organizaciéon de Eventos
Asimismo en el afio 2010 se incorpora otra Carrera, Técnico Superior en Informatica, que en
2014, se reconvirtié en Tecnicatura Superior en Desarrollo de Software.
Actualmente ofrece las Carreras de Tecnicatura Superior en Administracion de Empresas,
Tecnicatura Superior en Desarrollo de Software y Tecnicatura Superior en Gestién y
Organizacion de Eventos con una duracién de 3 afios. Funciona de 18:50 a 23:10, se encuentra
ubicado en calle Santiago y Virgen de la Merced de nuestra ciudad San Miguel de Tucuman,
comparte el edificio con la escuela José Marmol. Y se destaca como una institucién de Nivel
Superior Estatal dependiente del Ministerio de Educacién de la provincia Como Instituciéon
de prestigio entre los institutos de Nivel Superior de la provincia, a lo largo de su trayectoria
de 53 afios, que supo acomodarse a los cambios requeridos por el entorno socio productivo y
tecnolégico de los tiempos actuales.
El Esquema

Un esquema no es lo mismo que un resumen. En un esquema, se presentan los puntos
principales de un texto y se le pueden agregar palabras que nos recuerden aspectos
interesantes. Podria decirse que se parece a un listado, casi a un telegrama que so6lo quien ha
leido el texto original puede comprender. Se pueden usar signos, mayusculas, minudsculas,
distintos colores, distintos tipos de letras, flechas, etc. Un buen esquema es un excelente
auxiliar para el estudio y, a veces, hasta una guia para planificar un trabajo. Tiene el
inconveniente de que, si se hace sumamente breve, con palabras clave, tiempo después
quizas no lo podamos interpretar

Para hacer un esquema, como siempre, se hace una prelectura y luego una lectura
analitica, subrayando las ideas principales. Luego se “comprimen” éstas a la menor
cantidad posible de palabras clave. Estas palabras las extraeremos del texto, y no es
necesario unirlas con conectores. Los esquemas son un auxiliar valioso para repasar antes
de un examen. Ejemplo de un texto y su esquema:
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( DIRECCION DE UNA EMPRESA |52 0nvidt % — . Contrel |—— &

(Panincacon) —

que responde a la pregunta
mmmm-mm

principaimente de los socios a traves del

() et ]

Es la funcion del sistema empresarial,
Mahaﬂumhm

-Iupha.yumquum
los objetivos

Es un proceso orientado
hacia el futuro que permite a los
directivos trazar las acciones y los medios
que les permitiran alcanzar sus objetivos.

.( se encuentran: division del trabajo,
& Lm ambito de responsabilidad

Romances viejos £l esquema puede quedar ash
50n cosi todos andrimos. Moy estd general-

mente admitdo que proceden de los Cantg- | S0

res de Gesta, bos 6grsodios mds interesantes viejos

ofe los lurgos cantores de gesta fueron sen- Rofiooces

do cantados independientemente def resto Cronoldgicomente se dividen en:

del Contar por los fuglares. £ verso dpico
MEAOMMO se rompe y do origen a los ver-
sus octosiiabas con nma en asononte fos

» Romances |- = autnr andnimo
vigjos: = ongen: contares de gesto

pares,
Los romances wejos aparecen a partr de! st Se agrupan en ciclos
gl XIV: Las temas do estas romances su e
generoimente histdricos, en tomo a prest Versos: se dmden en 2 octosiobos
giosas figuras de ko histona naconal (el Cid, Rima asonante en los pores.
& rey Roarigo, los Infantes de Lara, Ferdn A partir de! sigho X1V,
| Gonadiez, etc). Se agupon formando oclos
de romances. Otvos romances tratan de api: Temas
sodos de fa Reconquista: son los romances
fronterizos. Hay romances inspirados por s » Histdricos: el COd, Infantes Lara, don
hazathas de los cobalieros franceses de Rodngo.
corte de: Carlamogno (Rolddn, Corlomagne, e
olc.): $on ks Tomonces con » Frontenzos: o reconquisto.
Eusten tambsén romances novelescas y k- * Caroiinglos: Carlomagna, Rokddn
cos; Cuyo tema 1o estd tomodo de lo histo- » Novelescos.
fio 0 Io épica tradicronol o Lincos.
Corl Brunet

Actividad: Realiza un esquema conceptual del siguiente texto

.Como se clasifican las empresas?

Existen varios tipos de clasificacion de las empresas, entre las principales tenemos las

siguientes:
Por su tamaiio:

e Pequena: cuenta con activos menores a $100,000.00 délares, con menos de 20
empleados trabajando en la empresa y cubre una parte del mercado local o regional.

e Mediana: es aquella que tiene activos menores a $250,000.00 ddlares, con menos de
100 empleados laborando y su producto solamente llega al ambito nacional.

e Grande: cuenta con activos mayores a $250,000.00 délares, tiene mas de 100
empleados, y su producto abarca el mercado internacional.
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Por su actividad econdmica:

e Extractivas: son las empresas que proporcionan materia prima a otras industrias,
por ejemplo, pesca, agricultura, caza, explotacién de bosques y canteras, etc.

e Industriales o fabriles: se dedican a la produccién de bienes, mediante la
transformacion de la materia prima a través de los procesos de fabricacién, por
ejemplo, electricidad, agua, manufactura, etc.

e Comerciales: empresas que se dedican a la compra y venta de productos terminados,
tales como almacenes, librerias, farmacias, supermercados, etc.

e Financieras: empresas del sistema financiero que efectian préstamos a personas y
organizaciones. Ejemplos de estas son los Bancos.

e Empresas de Servicio: se dedican a la prestacidon de servicios no tangibles, tales como
transporte, limpieza, etc.

Por su constitucién patrimonial:

e Publicas: tales como Instituciones de Gobierno, Instituciones Auténomas,
Municipalidades, Ayuntamientos, etc.

e Privadas: las que se dedican a la produccién de bienes y/o servicios a la vez que
buscan lucro, y su capital estd formado por aportes de personas particulares.

Caracteristicas de la empresa:
Persigue retribucién por los bienes o servicios que presta.

Es una unidad juridica.

Opera conforme a leyes vigentes (fiscales, laborales, ecolégicas, de salud, etc).
Se fija objetivos.

Es una unidad econémica.

La negociacion es la base de su vida, compra y vende.

Integra y organiza recursos ya sean propios o ajenos.

Se vale de la administraciéon para operar un sistema propio.

Corre riesgos.

Investiga el mejoramiento de sus productos, sus procesos y sus servicios.

El principal objetivo de la escritura de un texto es expresar una informacién de modo coherente para
otras personas.

.Qué es un Texto?

Al respecto, Cassany, D. (2005) afirma: Texto significa cualquier manifestacion verbal y
completa que se produzca en una comunicacion. Por lo tanto, son textos los escritos de la
literatura que leemos, las redacciones de los alumnos, las exposiciones del profesor, los
didlogos y las conversaciones, las noticias, las pancartas publicitarias, etc. Pueden ser orales
o0 escritos, para leer o para escuchar (p.313).

Caracteristicas de un Texto:

Un texto lingtiistico presenta las siguientes caracteristicas:

* Es comunicativo, porque se realiza con una finalidad: la de comunicar significados.

* Es social, ya que es la unidad lingiiistica fundamental de interaccién social.

* Es pragmatico, debido a que se inserta en una situacién determinada y en un contexto
especifico.

* Es coherente, porque establece cual es la informacién pertinente que se ha de comunicar

y como se ha de efectuar.

* Es estructurado, puesto que es una totalidad en donde todas sus partes estan
interrelacionadas y cumplen una funcién dentro del texto.
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Tipos de Textos
Como primer paso para el abordaje de una exitosa comunicacién escrita, conviene conocer

los tipos de textos mas usados. La primera pregunta que debemos hacernos es qué intencién
tenemos al producir ese escrito.

Cada tipo de texto tiene unos elementos lingiiisticos y una estructura que le son peculiares,
aunque comparta con los demas muchos otros. Asi, por ejemplo, en un texto explicativo
notamos que hay también una funcién didactica, pues se pretende comunicar como son las
cosas; por lo tanto, abundan los conectores explicativos (porque, puesto que, asi, pues, en
consecuencia y otros), y la estructura es a) presentacién del tema, b) desarrollo, c)
conclusiones, y a veces se agrega d) resumen.

Tipos de Textos Intencion Comunicativa Modelos
Narrativos Que ocurre Noticias, novelas, cuentos,
Relatan hechos, acontecimientos, textos de historia, diarios,
acciones. biografias, memorias, chistes,
historietas
Deseriptivos Como es algo Novelas, cuentos, postales,
Evocan, representan, sittian cartas, guias 1
objetos y seres de viajes, reportajes, diarios,
poesias
Qué dicen, qué se cuenta Dialogos, piezas teatrales, de cine,
i Representan por escrito de televisién, de radio. entrevistas,
s/ Epistolares conversaciones. cartas, solicitudes, correo
electronico.
Como se hace Instrucciones de uso, recetas de
Instructivos cocina, normas de seguridad,
campaias preventivas.

Por qué es asi, como es, qué es Libros de texto. enciclopedias,
Explicativos Hacen comprender un tema Diceionarios enciclopédicos,
articulos divulgativos, monografias,

informes.
Argumentativos Qué pienso, qué defiendo, a Articulos de opinion, ensayos.
qué me opongo criticas de prensa, discursos,

Expresan opiniones para defender | publicidad.
algo; rebaten algo o toman partido

por algo

Cientificos Queé se investiga Articulos cientificos, tesis, tesinas
Analizan algo con  métodos
cientificos; describen
objetivamente: formulan hipétesis

y teorias
Que pasara Previsiones meteorolégicas,
7 Expresan anticipacion de programas electorales,
Predictivos hechos Horéscopos, prospecciones politicas |
o sociales.
Retoricos Como se dice Poesia, literatura, letras de
La intencién es impactar al lector canciones, publicidad.
por la forma.
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\ /// ~; Actividad Completa el cuadro con las actividades propuestas
N/
Para producir un texto es importante pensar que intencion comunicativa tenemos para establecer el tipo
de texto adecuado que usaremos.
Indique cual es la intencién comunicativa de cada uno de los textos siguientes:

Responda verdadero (V) o falso (F), segun corresponda a cada
| enunciado.
1. El texto narrativo Qué ocurre Relatan hechos, acontecimientos, acciones. V ,
2. En el texto narrativo académico se presentan los sucesos, acompariados de sus v £
fechas y marcadores temporales respectivos.
3. En el texto descriptivo, se pueden describir diferentes aspectos de la realidad,
aunque no aspectos internos de una persona. v i
4.texto cientifico Cientificos expresa Por qué es asi, como es, qué es v F
Hacen comprender un tema
5. El texto expositivo tiene como finalidad dar a conocer informacion. "4 F
6. El texto argumentativo tiene como finalidad presentar los argumentos en favor v E
o en contra de una determinada postura.

Tipos de textos Intencion
1-Descriptivos

2- Narrativos
3-Explicativos
4-Argumentativos

Elabore un organizador grdfico gue sintetice lo aprendido en
técnicos de estudios en este taller

INSTITUTO DE ENSENANZA SUPERIOR ALFREDO COVIELLO 26



Curso Introductorio — |IES Alfredo Coviello

Escritura personal

Objetivo : Explorar Receptor: &l proplo Forma: diario personal,

intereses pearsonales escritor, Fomenta (3 fluider cuaderno de viaje y de
de la prosa y & habito de trabajo, ensayos
escribls informales, torbellino de

ideas, recuerdos,

Escritura Funcional

convencionales, hltcludoneg

Escritura creativa

Objetivo: satisfacer la Receptor: ¢l autor y otras  Forma: poemas, mitos,

necesidad de inventar y personas. Expresa comedias, cuentos

crear, sensaciones y opiniones anécdotas, cartas,
privadas. Busca pasario parodias

bien 2 inspirarss.

Objetivo: Explorar y Receptor: Otras personas. Forma: Informes,
presentar informacion. Basado en hechos exdmenes, manuales,
objetivos. Ambitos trabajos...

o y laboral.

Informa, explica y
Objetivo: influir y Receptor: otras personas. Forma: editoriales, cartas,
modificar opiniones., Pone el énfasis en el panfletos, anuncios,
intelecto y en las esloganes, publicidad,
emociones, peticiones, articulos de
Ambitos académico, laboral ©PINION-.

Fuente: https://es.slideshare.net/linguacodima/escritura-de-textos-18367731

REQUISITOS PARA UNA BUENA REDACCION

Leon y Ortiz (2005), consideran cinco requisitos que se deben tomar en cuenta. A saber:

e (laridad: Es la cualidad que hace posible que un escrito sea comprensible y facil de
leer”. (p. 4). Para obtener esta claridad, se recomienda usar correctamente las palabras,

los signos de puntuacion y los enlaces.
e Precision: Consiste en la utilizacion de las palabras adecuadas a fin de evitar la

ambigiiedad de significados.
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e Concision: Consiste en la utilizacion de “aquellas palabras que sean absolutamente
precisas para expresar lo que se quiere”. (Le6n y Ortiz, 2005, p. 4). Evitar las
redundancias.

e Sencillez: Es el empleo de expresiones que sean faciles de comprender, evitando “lo
rebuscado, ampuloso y rimbombante”. (Leén y Ortiz, 2005, p. 4).

e Originalidad: Esta relacionada con la actitud de honestidad académica que todo
escritor debe mantener. Un texto escrito es evidencia de los conocimientos adquiridos
y de la capacidad de expresiéon de su autor. Si se han utilizado fuentes de otros autores,
hay que citarlas debidamente, reconociendo sus contribuciones al tema. Ademas, un
texto es original por cuanto su autor imprime un sello a través de su estilo particular
de escribir, utilizando diversas estrategias discursivas. s

A continuaciodn, algunas recomendaciones generales:

1) Pensar bien lo que se desea comunicar.

2) Estructurar légicamente los enunciados.
3) Establecer relaciones logicas entre enunciados y parrafos mediante el empleo
de enlaces légicos (sin embargo, por lo tanto, no obstante, etc.).
4) Utilizar adecuadamente los signos de puntuacion.
5) Evitar el abuso del empleo de las expresiones: el cual, la cual, los cuales, las cuales,
ya que (en ocasiones basta sustituirlas por un punto y seguido).

EL TEMA

Es el asunto que se trata en todo el texto. Es un enunciado que engloba todo el tratamiento
de este. Muchas veces estd expresado en el titulo mismo. Para extraer el tema es
indispensable leer todo el contenido. La redaccién sintactica responde a la “frase nominal”;
es decir, no presenta verbo. Se le puede identificar respondiendo a las siguientes
preguntas: ¢De qué trata el texto? ¢ Cual es el asunto que se trata en el texto?

Ejemplos de temas (frase nominal)
e La trascendencia de la capacitaciéon en la
empresa
e ,;Qué tienen de eventual los Eventos?
e Laimportancia de la Administracién en las empresas

Y como el texto estd compuesto por parrafos, estos a la vez presentaran un subtema que los
identifique.

EL SUBTEMA

El subtema es un tema menor que se desprende del central y ayuda a organizar la
informacién. Se elabora a partir de la lectura de cada parrafo. Su construcciéon sintactica
es “frase nominal”; es decir, sin verbo. Responde a la pregunta ;de qué trata el parrafo?

Ejemplos:

Si nuestro texto presenta tres parrafos y lleva por tema “La conservacion del medio
ambiente”, se podrian presentar los siguientes subtemas:

e Organizacion de Eventos: Finalidad
e Definiciéon de Evento.
e El concepto de Eventualidad
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Vea también el siguiente ejemplo de tema y subtemas:

TEMA SUBTEMAS
Exportacién de café orgdnico Caracteristicas del café orgdnico de exportacion

peruano a los mercados europeos | Principales empresas exportadoras
en los iiltimos diez afios

Principales mercados europeos de destino

TEMA GLOBAL

EMBAR‘C ACIONES
.
SUBTEMAS
4 USOSY
L. DEFINICION TIPOS
L SISTEMAS DE
PROPULSION
~MILITAR: dostructor, portaay iones

- Medio de tramsponic ~COMERCIAL: carguero, budgue
- Uso en navogacon 3 potrolero, bugue pesqueTo

maritima y Nuvial LEVOLUCION ~COMPETICION: velero, kayak.

HASTA LA Lancha

VELA: velero, goleta ¥ ACTUALIDAD - ENTRENAMIENTO o VIAJE
REMO: trirmemne, bote Cruceru. yate. catamarin
MOTOR: yate, destrucior,
portaaviones

Ovrigen y use de nucyos materiales e

« M resastoncia, sogundad, rapide:
en lugar de la madera: motal, matonales D ,m*p,d:‘ :
nlecos.
- Independencia respecto de los vienmton

< Aparicion del motor: o vapor, con M 3 .

combusiible. con cncTEia mucioar del trabayo exclavo v e

Cundio A. Bosqueyo de desphegnie femadtico pars fexto explicativo

Actividad: En GRUPO, identifiquen el tema, los subtemas y las ideas tematicas
| del siguiente texto:

o TEMA:
e SUBTEMAS:
e IDEAS TEMATICAS:

TEXTO:

La organizacién exitosa de un evento requiere, mas alla del expertise, de un sustento tedrico que garantice
los objetivos que se persigan y que éstos estaran en concordancia con las metas, estrategias, imagen e
intereses del cliente que contratare los servicios de un OPE (Organizador Profesional de Eventos).

La visidn entrepreneur y transdisciplinar, la capacidad de trabajar en equipo, la planificacion estratégica,
la capacidad de adaptarse a los nuevos entornos, cosmovision y personalidad proactiva son algunos de
los prerrequisitos que diferencian a un profesional bien formado de otro que no lo esta. Histéricamente, la
organizacion de eventos ha sido en gran parte dominada por la accidn de los "idoneos", o sea, personas
que aprendieron cdmo se hace a partir de la experimentacion, utilizando el ensayo y error: hit-and-miss.
En ocasiones, la falta de rigor y método de planificacién ha dejado consecuencias nefastas para sus
clientes o para los asistentes a un evento.

La organizacidn de un Acontecimiento Especial no tiene nada de “eventual”, por lo que debe ser concebido
y ejecutado de acuerdo a los mas altos estandares de calidad organizativa y estilo. La organizacion de un
Acontecimiento Especial demanda gran profesionalismo y dedicacién esmerada.
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A través de un Evento se puede conseguir llamar la atencién, despertar interés y movilizar a toda o a una
parte del publico blanco (“Target Group”) sobre novedadesde empresas, productos o servicios, sobre
una innovacion o mejora en los procesos de fabricacion, distribucién, comercializacion etc., sobre el
reciente o inminente lanzamiento de un producto o servicio, sobre algunos aspectos de la institucion
menos promocionados o conocidos y que sean dignos de ser puestos a la consideracién del publico.

Un Evento es una excelente oportunidad para tomar contacto directo y personalizado con una parte de la
audiencia objetivo, para afianzar lazos y vinculos y para transmitir determinados conceptos y valores,
como ser cordialidad, calidez en el trato, interés por nuestros publicos, organizacién y profesionalismo y
muchos otros. Asimismo, a través de un Evento se puede trabajar para perfeccionar la imagen institucional
que en la mente de los publicos se va articulando. En ocasiones, representa la posibilidad de interactuar
con los publicos en un plano transversal al que lo se hace habitualmente.

A partir de un Evento se puede, inclusive, incrementar la cartera de clientes o se puede iniciar un proceso
para lograrlo. A diferencia de otras herramientas de Comunicacion y Marketing, un Evento abre una puerta
para contactar en tiempo real a clientes potenciales muy dificiles de persuadir, a los que se ha intentado
abordar a través de multiples acciones que no han conseguido el resultado deseado: publicidad,
marketing directo, e-mail marketing, fuerza de venta, etc.

A su vez, un Evento puede resultar una unidad funcional a los negocios existentes en una empresa, o
puede representar una unidad de negocios en si misma. La organizacién de diferentes tipos de Eventos,
manejada profesionalmente, puede ser un negocio muy rentable.

La decisidn de realizar un Evento, entrafia ademas una serie de amenazas, pues toda vez que uno se
expone, esta sujeto a la critica de los diferentes publicos afectados por la accién, que evaluaran la calidad
y profesionalismo de lo organizado, de manera tal que todas las ventajas que pudieron alcanzarse a través
de un Evento bien organizado, pueden licuarse a la luz de uno con serias deficiencias organizativas. Hay
evidencia suficiente sobre empresas que han perdido clientes importantes, que han perdido
posicionamiento de imagen y consideracion publica y que han tenido repercusidon negativa en los medios,
entre otras posibles consecuencias disfuncionales.

Si bien un "Evento" es -por definicion de la Real Academia Espafiola- un acontecimiento, una
eventualidad, un hecho imprevisto, también es un "suceso importante y programado, de indole social,
académica, artistica o deportiva".

Un Evento es una herramienta de gestién tactica del area de Marketing y de Relaciones Publicas. Es
decir, importa beneficios tanto sea para la prosecucién de los objetivos comerciales o sociales como para
los comunicacionales e institucionales. Asimismo, por la naturaleza de los temas con lo que trabaja —
imagen, vinculacién con los publicos, negocios, relaciones interpersonales—, posee claras connotaciones
estratégicas.

Un evento suele ser considerado una accion de bajo presupuesto, pero no por ello deja de exigir una
ejecucidn altamente profesionalizada.

La eventualidad de un acontecimiento que ha sido programado, no reside en la falta de prevision de lo
que pudo y debid ser previsto, sino en, por ejemplo: la inspiracién, predisposicion e impronta de los
disertantes en una conferencia o congreso; en la creatividad, entrega y dedicacién de un deportista en
una competencia; en la empatia de actores y espectadores durante un espectaculo teatral o artistico, en
un contexto socio econdmico adverso producto de variables no controlables que afectan la capacidad de
compra de los potenciales asistentes a una feria o exposicion; en la apreciacion, percepcidon e impacto
que las obras de arte expuestas generaren en el publico. Todo ello es parte del abanico de posibilidades
de lo "eventual".

FUENTE: Por Antonio Ezequiel Di Génova https://www.redrrpp.com.ar/eventos-con-poco-o-mucho-de-eventual/

EL PARRAFO

El parrafo es la minima unidad de significaciéon de un texto. Estd conformado por un conjunto de ideas
que versan sobre un asunto. Efectivamente, “el parrafo es una unidad formada por una o mas
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oraciones que culminan con un punto aparte. Desarrolla cohesiva y coherentemente una idea
principal, alrededor de la cual giran algunas ideas secundarias...” (Frias, 2008, p. 79).

CARACTERISTICAS DEL PARRAFO

e Todo parrafo cuenta, como minimo, con dos oraciones. No puede estar compuesto solo con una
oracion, pues debe desarrollarse toda una idea.

e C(Contiene, generalmente, una idea principal, desarrollada y ejemplificada con ideas
secundarias que son las que sirven de soporte a la idea principal.

e Presenta un asunto o subtema al interior del texto (unidad tematica). Es decir, si bien todos
los parrafos deben estar articulados por un tema en general, cada parrafo debe tener
coherencia al interior del mismo.

e (ada subunidad tematica siempre debe guardar relaciéon con el parrafo anterior y con el
posterior. Para esto, se puede usar los conectores.

LA PLANIFICACION

Se considera a partir de la representacion mental, mas o menos compleja y esquematica de lo que
se quiere escribir y de como se quiere proceder. Requiere de los siguientes subprocesos:

Delimitacion del tema. Este paso es primordial para iniciar la redacciéon del texto, por ello no se
debe ser excesivamente preciso ni demasiado general. Debe responder tanto al objetivo del texto
como a la informacion con la que se cuenta. Ejemplo:

Tema general: La drogadiccién

Pregunta: ;Qué aspectos de la publicidad deseo o necesito tratar?
Respuesta (tema delimitado): Consecuencias de la drogadiccién en la juventud peruana, en la
ultima década.

Determinacion de los destinatarios. Delimitado el tema a tratar, se procede a determinar los
destinatarios. Para ello, es conveniente plantearse la pregunta: ;para quién(es) voy a escribir? No es
lo mismo escribir para nifios o adultos, para novatos o expertos, para damas o varones. Esta
informacion es valiosa para determinar el registro y el estilo del texto.

Ejemplo:
Pregunta: ;Quiénes van a ser los destinatarios de mi texto?
Respuesta: Los estudiantes universitarios de ler y 2do ciclo de la USMP.

Busqueda de la informacion. Luego de delimitar el tema y determinado los destinatarios del texto,
se continda con la busqueda bibliografica y el tratamiento de la informacién. Para ello, se procede con
la lectura de los textos y materiales seleccionados de modo que se tenga un buen conocimiento del
tema delimitado. Conforme se vayan revisando las lecturas se tendra una idea mas clara para la
estructura y organizacion del texto.

Organizacion de la informacion. La organizacién de la informacion se representa en el esquema
de redaccidén, que es una especie de plano donde se visualiza panoramicamente el texto a redactar.
Una de las formas de organizar la informacién es el esquema numeérico. Se puede tomar en cuenta
los siguientes subtemas para elaborar el esquema:

INSTITUTO DE ENSENANZA SUPERIOR ALFREDO COVIELLO 31



Curso Introductorio — |IES Alfredo Coviello

Definicion JQué es?
S0BRE CEJETOS Coracteristicos £C0mo es?

Clases / tipos JQuE tipos haoy?

Funcionamienta £Come funciona?

Utilidad éParg que sirve?

Definicion-descripcion £C0me y cudndo se inicio?

Origen Por qué ocurre?

SOERE PROBLEVWAS Cousas SQué ocosiona?

Consecuencias SQuignes lo viven?

Afectados £Como resolverio?

Solucianes

Datos Biogrdficos #Cuando nacio, murig...?

Etopos de su vido dEstudid, trobajd, realizd
investigaciones, particips en batalios,
pubiict libros, gobernd uno nacidn.._?
éComeo luce?

Descripeidn fisica SCud es su estado de dnimo habitual,

SOBRE PERSONAS Perfil psicoldgico creencias, tendencias, deseos...?
£Qué ha conseguido?

Logros JQué impartancia tiene?

Valorocion

Origen JCamo y cuando se imicio?

Antecedentes éDesde cudndo?

SOBRE ACTIVIDADES | Etapas JQué sucedio antes? ¢ Qué se practicabo

Procedimienta

antes? iCudles eran las costumbres
antes? iQué problemas se detectaron
antes ge su aparicion ?

SINTESIS

Elijg un tema relacionodo o sw carrerg prafesional y compliete los
espacios gue corresponden g lo etopo de Planificacicn.

i. Delimitocion del tema

Tema general (¢ schbre qué voy o tratar?):

Temg delimitodo [fqué ospectos del tema voy o trotar?):

Actividad: Realice un escrito considerando los puntos sugeridos en el siguiente cuadro:

2. Determingcion de los destinotorios

Destinotorios (fquignes won o ser los destingtorios de mi texto?)

3. Busgueds de la informacion

Fuertes |0 gue fuentes de informacicn gcudire ?}

4. Organizacion de lo informacian

Esguema tentativo {¢cudles seran los puntos gue trotore?)
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ELEMENTOS DE COHESION: CONECTORES

Se denomina cohesién textual a la propiedad por la cual los elementos de un texto se relacionan
correctamente desde un punto de vista 1éxico y gramatical.

Los Mecanismos de Cohesién Textual son procedimientos linglisticos que relacionan entre si los
elementos de un texto para que resulte coherente. Los mecanismos de cohesion pueden ser: 1éxicos,
gramaticales y conectores textuales.

La cohesién se pone de manifiesto en los textos por medio de diversos procedimientos, que pueden
ser léxicos, si atienden a las palabras y a sus significados, y gramaticales, si se emplean recursos
morfosintacticos (se basan en determinados usos de las clases de palabras y las sutilezas que
guardan relacién con la composicién y el orden de los elementos oracionales.

La redactar un texto se debe tener en cuenta: las propiedades textuales de:

m  Coherencia: Sentido del texto

m  Adecuacion: a la situaciéon al mensaje del receptor

m  Cohesioén: Estructura interna del texto

e La concordancia: Ciertas partes de un texto se correspondan con otra para
completar correctamente el sentido

Elemento de Cohesion: Los Conectores

Los conectores son palabras que sirven para conectar ideas entre si y con ellos los textos se
hacen mas faciles de comprender.

Hay distintos tipos de conectores:

a)- De Ampliacién:
y, €, 0, por afladidura, también, ademads, de acuerdo con, sumado a esto, asimismo, ademas
de esto, al mismo tiempo, paralelamente, a continuacion, en otros casos, de la misma manera,
mas aun, incluso, aparte, por lo demas, es mas, analogamente, igualmente, de igual modo,
por otro lado, por otra parte, tampoco.

b) De Causa-Efecto:
Porque, entonces, por esta razdn, consecuentemente, en consecuencia, puesto que, debido a,
por ello, por esta causa, por lo antedicho, de lo antedicho se desprende que, lo que antecede
permite deducir, de ahi que, por lo tanto, asi, en efecto, pues, por eso, por lo cual, por ende,
en tal caso, en ese caso, de hecho, pues bien, ya que, dado que, de modo que.

¢) De Finalidad:
Para, en orden a, con el propdsito de, con el fin de, con el objeto de, con tal objeto, a fin de, a
estos efectos, en procura de, para eso.

d) Oposicion o contraste:
No obstante, sin embargo, en oposicién a, con todo, atin, aunque, aun cuando, contrariamente
a, pero, si bien, en contraste con, empero, a pesar de, pese a, en cambio, inversamente, al
contrario, aun asi, ahora, de todos modos, después de todo, en cualquier caso, en todo caso, sea
como fuere.

e) Concesion:
Pero, aunque, no obstante, bien que, sin embargo, mas, pese a lo cual.

f) Condicion:
Si... entonces... si (tal cosa) tal (otra), siempre que, siempre y cuando, a condicién de que, en
caso de que

g) De Tiempo:
Antes,después, mientras, anteriormente, mas tarde, actualmente, previamente,
posteriormente, un momento después, mucho tiempo antes, hasta que, cuando, finalmente,
después, ya, en el momento en que, a partir de.

h) De Exposicion u orden:
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primero, en primer lugar, luego, a continuacién, mds adelante, en tercer lugar, finalmente,
en un principio, antes que nada, inmediatamente, acto seguido, mas tarde, al cabo de,
entretanto, al mismo tiempo, a la vez, simultdneamente, paralelamente.
i) De Espacio:
Aqui, alla, aca, en ese lugar, donde, allj, al lado, debajo, arriba, a la izquierda, en el medio, en
el fondo.
j) De Manera o modo:
Como, de modo similar, del mismo modo, de igual manera, de diferente modo, de esta manera,
similarmente, inversamente.
k) De Ejemplificacion y especificacion:
por ejemplo, tal es el caso de, para ejemplificar, en otras palabras, es como, es decir, en
particular, es precisamente, lo que quiere decir, dicho de otra manera, o bien, mejor dicho, en
conclusién, en suma, valga como ejemplo, concretamente, sin ir mas lejos.
1) De Resumen y conclusion:
En resumen, en sintesis, para concluir, para terminar, sintéticamente, en forma sumaria, por
altimo, en definitiva, para concretar, en suma, al fin y al cabo.
m) De Enfasis:
Sobre todo, lo que es mas importante, es preciso sefialar, repetimos, subrayamos, conviene
poner énfasis, cabe destacar, cabe resaltar, en otras palabras.

""" Conectores del discurso *2

...................................................................... Lenguaje

Y OTRAY LVCE)Y
SM’V@V\ F&Ya...

by INTRODUCIR ACLARAR O
::md”::. E:’N‘I'IMA 7 m‘ .
En segundo lugar Conm.
En Gl lugar mm.
Por un lado/otro lado Por otra >
x."‘mmu En <on Conviene subrayar
Acontinuacibn "°'. bq‘n:unn... g'dnamm
Prim-olaapu“/lmp a: “mm = “
Para terminar

: CONCLUIRO
RESUMIR TERMINAR
En resumen FP:: ﬁn:inr
3 | a
En pocas palabras Para termi
Eiciimene £
En definitiva En rmmu:

3

Fuente:https://aulas.colegionewlands.com.ar/cuarto1tol/wpcontent/uploads/sites/5/2017/04/cone ctores-de-discurso-945x1000.jpg
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/ ; Actividad: Lea el siguiente texto, identifique los conectores del mismo y explique qué
' r%;ﬁé ; tipo de conector es:
R ¢, Qué son las metodologias de desarrollo de software?

Existe la creencia extendida de que los programas software tienen que ver solamente con los
ordenadores y las grandes computadoras.

Sin embargo, la ingenieria del software va mucho mds alld. Se trata del proceso cuya finalidad es
desarrollar productos o soluciones para un cliente o mercado en particular, teniendo en cuenta
factores como los costes, la planificacion, la calidad y las dificultades asociadas. A todo esto,
es a lo que denominamos metodologias de desarrollo de software. Es decir, se trata del proceso
que se suele seguir a la hora de disefiar una solucién o un programa especifico. Tiene que ver, por
tanto, con la comunicacién, la manipulacién de modelos y el intercambio de informacion y datos
entre las partes involucradas. O para ser mds precisos, las metodologias de desarrollo de software
son enfoques de cardcter estructurado y estratégico que permiten el desarrollo de programas con base
a modelos de sistemas, reglas, sugerencias de disefio y guias.

Metodologias de desarrollo de software, ;qué modelos existen?

Aunque las metodologias de desarrollo de software no varian en lo esencial, si que se puede hablar de
modelos o marcos de trabajo distintos. Son métodos de trabajo que han sido creados para satisfacer
necesidades especificas en los proyectos. Veamos los modelos mds destacados en esta drea:

a) Modelo en cascada:

Las actividades estan relacionadas unas a otras de modo que el proceso en su conjunto avanza
cuanto mayor sea el nimero de tareas ejecutadas. Las acciones principales del desarrollo de un
programa software son la especificacién, la validaciéon y la evoluciéon del mismo. También resultan
determinantes el disefio del software como tal, la implementacion y las pruebas.

b) Modelo de desarrollo evolutivo:

En este caso, por el contrario, lo mas importante no es la suma de aportes de cada etapa del proceso,
sino el hecho de que las actividades de especificacidn, desarrollo y validacién estan entrelazadas. El
punto de partida siempre es un sistema inicial que se desarrolla de forma rapida y que va
evolucionando segun la dindmica del propio proyecto y las peticiones de los clientes o destinatarios.
Todo el proceso es una continua evoluciéon que sélo se detiene hasta que los objetivos iniciales han
sido alcanzados.

c) Modelo de componentes:

Se trata de un modelo especialmente util en procesos que parten del trabajo que otros han llevado
a cabo. Las partes que ya no aportan ningin beneficio a otros proyectos son reutilizadas e integradas
en una nueva metodologia de desarrollo. Todo el modelo se basa en la adecuacién y adaptacion de
dichas partes, que al final del mismo acaban cobrando un nuevo valor y asumiendo otras funciones.

Estos tres modelos de metodologias son los mas empleados en la actualidad en la industria del
desarrollo de programas de software. Contrario a lo que pueda pensarse a primera vista, no se
excluyen en absoluto; de hecho, en algunos casos pueden ser complementarios y llegar a satisfacer
necesidades de los proyectos que con un solo modelo no podrian ser cubiertas. Cuando es asi, por lo
general dan origen a grandes sistemas.

Texto extraido:
https://obsbusiness.school/int/blog-project-management/metodologia-agile/que-son-las-metodologias-de-
desarrollo-de-software
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TIPS PARA HACER UNA

\ BUENA REDACCION

PIERDE EL MIEDO A ESCRIBIR CON ESTOS SIMPLES CONSEJOS

ORDENA
TUS IDEAS
Debes tenet muy en daro qué ey
0 que queeres decir. Organizate g&m
haciendo un sencilio esquema
(00 Las iGeas principaies y 13 constrxcdo del lenguage
woundanas del texta hablado y ded escrito son
Gferentes. Las frases no deben
seguit of patron de una
USA FRASES (OnVersacon, sina o de und
CORTAS redaco
£scnbe de forma sencilly, breve y
CONCA para que los bectores te
entiendan, sobee todo & no
tienes costumbre de esndic USA PUNTOS
Y COMAS
ABUSES Puntuat correctamente o4
3 &mm‘é PRI fora que i ech
pueda respitar y comprender
Un adjetivo been usade te Ademds, te ayudyd 2 organaat
yudard 3 dewcnbe lo que meyor tus ideds (conciuidas,

quitrey dechr, be dard colot sty enumerarlas y/o explicarias),
texto, Machos adpetrvos lo
convertindn en una rimbombante

compdacon de palabras NO USES

REVISA Y Mmm has palabeas “tultas” no

REVISA te hace ver mas inteligente.
Lee y vuedve a feet tu texto s S ho &s1dn integradas 4 tu
VECES QUE 122N RECESANES PifA vocabulang, puede que Las uses
detextar los errores ortagraficos. mal 0 que el texto se vea forzado,

Fuente:https://static.wixstatic.com/media/3aebf5_72dcee2eale64144bfbbc8fd66cdf48e~mv2.jpg/
vl/fit/w_498,h_665,al_c,q_80/file.jpg
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ORATORIA|

La oratoria: su importancia en el campo social y laboral

De manera simple y puntual, podemos definir a la oratoria como el arte de la comunicacion clara y objetiva
con el publico. Sin embargo, teniendo en cuenta todo lo que involucra a una audiencia, esta definicion
puede variar agregando principios como la elocuencia, la capacidad para lidiar con objeciones e, incluso,
la interaccion con los espectadores.

Es un error pensar que todo esto lo puede lograr una persona Unicamente con una buena comunicacion
verbal. Un buen orador debe trabajar en un lenguaje corporal adecuado para el publico y la idea que
quiere transmitir. Mas que eso, es esencial tener como base un mensaje muy bien estructurado para no
dejar que la audiencia pierda su atencién o capte informacion que sea diferente de lo que se pretende.

Por todas sus caracteristicas, no sorprende que en Occidente este arte tenga su origen en la Grecia
clasica: el primer manual que buscé guiar su uso proviene de la regién que hoy se conoce como Sicilia.

Desde entonces, nombres histdricos como Aristételes, Cicerdn, Winston Churchill y Barack Obama, entre
otros, se han destacado en el estudio, la aplicacion y el perfeccionamiento de la oratoria.

¢Qué obstaculos se interponen en una buena presentacién en publico?

Las personas no nacemos con el don del manejo eficiente de la oratoria, incluso personas que han pasado
parte de sus vidas con temor a mostrar proyectos o ideas en publico tienen la posibilidad total de dominar
esta habilidad de comunicacidn. Entre los obstaculos que debemos superar podemos mencionar:

e Nerviosismo: este es el principal villano al que se enfrentan los oradores, especialmente aquellos
que estan comenzando o no tienen la experiencia suficiente para sentirse seguros. ¢Quién no
recuerda el nerviosismo de hablar en publico cuando éramos nifios, antes de una presentacion
escolar? Sentirte nervioso antes de un evento importante es natural y aceptar eso es el primer
paso para controlarlo.

e Problemas de diccién: la diccidon se refiere a la forma en que pronunciamos los sonidos de
silabas, letras y palabras. Este factor es fundamental para una buena oratoria porque, si esta mal
trabajado, puede dificultar la comprension del publico. Un orador que habla demasiado rapido o
se salta ciertas silabas, por ejemplo, puede perder rapidamente la atencion de la audiencia.

e El miedo: cuando actuamos en publico sentir miedo es comun vy se refiere a nuestra busqueda
casi irracional de aceptacion. Cuanto mayor sea la audiencia, mas dificil sera que todos nos
acepten. Al menos eso es lo que nos dice nuestro subconsciente. Una buena manera de superar
esta timidez es profundizar el conocimiento del publico. Después de todo, sabemos que lo
desconocido siempre da mas miedo.

Laimportancia de la oratoria en el desempefio profesional

Saber algo no es idéntico a saber decirlo, ahi reside la importancia de la comunicacion oral y la oratoria
empresarial. Transmitir conocimiento, opiniones, directrices en los negocios o cualquier otra actividad de
interrelacion es clave para alcanzar los objetivos deseados.

Hablar con orden, claridad, con entusiasmo, con persuasion, es decir, con eficacia, es una necesidad. El
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90% de nuestra vida de relacion consiste en hablar o escuchar, sélo el 10% en leer o escribir.

Segun un informe de la Comision para el Empleo del Gobierno Britanico lo que mas se echo en falta en
los candidatos que se presentaron a las ofertas de empleo en el afio 2016 es el saber persuadir e influir
a terceros y elaborar discursos o presentaciones.

Ser un buen orador influye en unas mejores notas en matematicas y ciencias, eso senala Neil Merce,
Profesor de Educacion de la Universidad de Cambridge. “Es importante que los jovenes desarrollen
opiniones con criterio y eso conlleva saber explorar los diferentes angulos de un argumento” subraya el
informe The State of Speaking in our schools, elaborado por la consultora Voice 21 junto a Cambridge.

Aprender |la técnica: | tructur | dj [

La construccion de un discurso y la mejor forma de impartirlo es una disciplina ampliamente estudiada en
los distintos tipos de oratoria. El discurso basico estd compuesto de tres partes: introduccién o
presentacion, desarrollo del tema y conclusidon (esta parte es esencial para afianzar el objetivo del
discurso).

Recomendaciones basicas para impartir un discurso

Al tiempo que es necesario desarrollar un discurso bien estructurado, un buen orador debe siempre poner
en practica estos siete consejos si tiene que enfrentarse a una audiencia:

1. Conocer el tema del que se va a hablar, es importante interiorizarse en la tematica.

2. Discurso ensayado, aplauso asegurado. Practicar las veces que sea necesario nuestro discurso.

3. 0Ojo al reloj, controla el tiempo de la intervencidn. Captar constantemente la atencién a los
receptores del evento.

4. Conocer la audiencia a la que se va a dirigir. Contextualizarnos tanto nosotros como el discurso a
brindar para de esa forma generar una cercania y empatia con el publico.

5. Preparar un inicio y un final de impacto. Son momentos que quedan impregnados en la mente del
publico.

6. Reconocer la postura del cuerpo y la respiracion como acciones que nos ayudaran en nuestra
oratoria, con simples ejercicios previos al discurso, podemos disminuir las tensiones transitadas.

7. Dar importancia a la comunicacién oral y la comunicacién no verbal. Una buena articulacion entre
ambas nos garantizara una oratoria eficiente.

Los grandes tipos de oratoria

Existen distintos tipos de oratoria. A continuacion, vamos a sefialar algunos de los mas conocidos:

e Oratoria social: Es la que se desarrolla en las multiples ceremonias en las que le toca participar
al ser humano en general; sean estas en el hogar, en el seno de la comunidad a la que pertenece
0 a nivel institucional, académico o laboral.

e Oratoria pedagdgica: Consiste en el arte de transmitir conocimientos y cultura general a través
de la palabra hablada; por lo que a este tipo de oratoria también se llama didactica o académica.
Su objetivo es ensefiar, informar, transmitir conocimiento.

e Oratoria forense: Se le conoce también como oratoria judicial y es utilizada en exclusiva, en el
ambito de la jurisprudencia para exponer con claridad y precisién los informes orales de jueces,
fiscales y abogados.

e Oratoria politica: Basicamente consiste en exponer o debatir todas las cuestiones relacionadas
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con el gobierno de la actividad publica, pero partiendo de los principios e ideas politicas que
ostenta el orador. Es utilizada en épocas electorales para persuadir y convencer al publico.

e Oratoria artistica: Conlleva crear arte con la voz, es usado por cantantes y artistas: teatrales,
cineastas y televisivos.

e Oratoria empresarial: Se usa por las personas dedicada a los negocios; empresarios,
vendedores. Su esencia lo constituyen las relaciones humanas y la persuasion, para lograr el
cumplimiento de los fines y objetivos empresariales.

Beneficios de la oratoria empresarial

La oratoria empresarial es imprescindible para el éxito de los negocios, y a menudo es una habilidad poco
trabajada en muchos profesionales. No obstante, mejorar esta capacidad aporta grandes beneficios, tanto
a la organizacién como a las personas:

e Se maximiza el tiempo: mejorar la capacidad para comunicar una idea o proyecto a una o varias
personas, sintetizando al maximo, debe ser el objetivo de cualquier orador.

e Mas facilidad de conectar con la audiencia: un discurso bien estructurado y escenificado es
necesario para que las ideas principales hagan un impacto en la audiencia.

e Aumenta el indice de éxito: mejorar la capacidad de comunicacidn a través de la oratoria también
incrementa la capacidad de persuadir para lograr un objetivo concreto.

e Mejora la imagen de la organizacion: los oradores expertos y formados ofrecen una buena imagen
de la organizacidn, gracias a sus discursos estructurados y su actitud serena y locuaz.

Como dijimos anteriormente, el don de la oratoria no es algo innato. Y, aunque como todas las habilidades,
hay personas que tienen mas facilidad a la hora de desarrollar su capacidad de oratoria que otras, lo
cierto es que actualmente hay muchas herramientas a nuestra disposicién para mejorar en este campo,
por lo tanto, manos a la obra y a seguir perfeccionando nuestro perfil académico y profesional.

Bibliografia

e Ezequiel Ander-Egg y Maria José Aguilar (1994). Como aprender a hablar en publico. Grupo
Editorial Lumen. Buenos Aires — México.

e Tipos de Oratoria. ¢Cual es mas Util? Remica. Disponible en: https://www.remica.es/tipos-oratoria/

e 5 consejos de oratoria para que hagas tus presentaciones con confianza. Rockcontent. Disponible
en: https://rockcontent.com/es/blog/oratoria/
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EJE: PROBLEMAS SOCIALES CONTEMPORANEOQOS
ESI

ESl y el Ciberespacio- Prevencion de la Violencia de Género Digital

¢Qué es laviolencia de género contra las mujeres?
De acuerdo con la Convencidon de Belém do Para, se entiende como violencia contra la mujer
“cualquier accién o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafo o sufrimiento fisico,
sexual o psicoldgico a la mujer, tanto en el ambito publico como en el privado” (articulo 1).
La violencia por razon de género es “la violencia dirigida contra la mujer porque es mujer o que la
afecta en forma desproporcionada” (Comité CEDAW, Recomendacidon General 19, parr. 6)

¢Qué es la violencia de género en linea contra las mujeres?

En 2015, la Asociacion para el Progreso de las Comunicaciones (APC), que ha trabajado en este asunto
por mas de diez anos, definio la violencia en linea contra las mujeres como los actos de violencia por
razones de género que son cometidos, instigados o agravados, en parte o en su totalidad, por el uso de
tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC), como teléfonos moviles, internet, plataformas
de redes sociales y correo electrénico (APC, 2017: 3). Ademas, el Proyecto de Debida Diligencia (Due
Diligence Project) destacé que estos actos tienen o pueden tener como resultado un dafo o sufrimiento
fisico, sexual, psicoldgico o econémico (Abdul, 2017).

El Centro Internacional de Investigaciones sobre la Mujer, por su parte, define la violencia de género
facilitada por las tecnologias como actos de una o mas personas que dafian a otras por razén de su
identidad sexual o de género o al imponer normas dafinas de género. Estos actos, para los cuales se
usan la internet o la tecnologia movil, consisten en hostigamiento, intimidacién, acoso sexual, difamacion,
discurso de odio y explotacion (Hinson et al., 2018: 1).

Finalmente, en el ambito de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), la Relatora Especial sobre
la Violencia contra las Mujeres definié en 2018 la violencia en linea contra las mujeres como “todo acto
de violencia por razén de género contra la mujer cometido, con la asistencia, en parte o en su totalidad,
del uso de las TIC, o agravado por este, como los teléfonos moviles y los teléfonos inteligentes, Internet,
plataformas de medios sociales o correo electronico, dirigida contra una mujer porque es mujer o que la
afecta en forma desproporcionada” (REVM-ONU, 2018, parr. 23).

Elementos bésicos de la violencia en linea en contra de las mujeres:

1. No es algo nuevo. Forma parte de un contexto de discriminacion de género y violencia sistémica
contra las mujeres que se da en todos los ambitos de su vida.

2. No esta desconectada de la violencia “fuera de internet”: es parte de la serie de formas
multiples, interrelacionadas y recurrentes de violencia contra las mujeres y las nifias que ahora fluye
por el mundo online-offline y lo atraviesa.

3. Conlleva diversas violaciones de los derechos humanos de las mujeres y las nifas.

4. Es una expresion dindmica que abarca practicas muy diversas de violencias facilitadas o
reconfiguradas por las tecnologias de lainformacién y las comunicaciones (TIC).

5. Causa en las victimas dafios y sufrimientos psicolégicos, fisicos, sexuales y/o
econdmicos, y tiene efectos familiares, sociales y colectivos.

https://www.0as.org/es/sms/cicte/docs/Guia-conceptos-basicos-La-violencia-de-genero-en-linea-contra-las-mujeres-y-ninas. pdf

Desde la ESI, una forma de colaborar en la prevencion de la violencia de género en linea es dar
informacidn sobre los potenciales riesgos en el uso de Internet. Asi como informarse sobre las formas de
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reportar los abusos en las distintas plataformas.
Algunas formas de violencia digital que afectan especialmente a mujeres e identidades disidentes en los
entornos virtuales son:
ciberacoso — asecho — cibervigilancia — amenazas — hostigamiento - discursos de odio y discriminatorios
— difamacion - suplantacion o robo de identidad - difusién sin consentimiento de material intimo — extorsion
— grooming — doxing - captacion para trata de personas, entre otras. La lista no es exhaustiva ya que la
acelerada actualizacion tecnoldgica habilita nuevas modalidades constantemente, que pueden darse
interrelacionadas y en continuidad con formas de violencia perpetradas en otros ambitos.

Coémo proteger la privacidad digital

Desde la consultora BTR aconsejan que para prevenir la violencia de género digital es fundamental
fomentar un uso responsable de las tecnologias de la informacion; las siguientes medidas de
ciberseguridad ayudan a proteger la privacidad digital y detallan:

e Actualizacién de los dispositivos: un dispositivo actualizado es menos vulnerable a los
ciberataques.

e Proteccion frente a accesos no deseados: las contrasefas y patrones de desbloqueo deben ser
secretos, complejos y seguros ya que constituyen la primera barrera de seguridad para proteger
la privacidad.

e Encriptado del contenido: la mayoria de los sistemas operativos ofrecen la opciéon de cifrar el
contenido del mévil de forma que para acceder a cualquier informacion hay que introducir una
clave de seguridad.

e Gestion de contrasefias: ademas de no revelar a nadie las contraseiias, debe evitarse apuntarlas
y utilizar una misma contrasefia para todos los accesos. Para facilitar el trabajo puede utilizarse
una herramienta de gestién de claves.

Ademas, es importante detectar el acceso no permitido a los dispositivos y verificar que no haya
aplicaciones que no se habian instalado y revisar detalladamente las facturas.

Recomendaciones paralas victimas de este tipo de acoso

“Todas aquellas personas que estén sufriendo ciberataques se sienten desprotegidas ante una sociedad
cuya legislacion y normativa es escasa en materia de delitos informaticos. Con las leyes que tenemos en
estos momentos, algunos delitos quedan sin pena por no estar tipificados en el Cédigo Penal; ataques
gque pensamos no se pueden demostrar y que, en muchos casos, no sabemos ni que son ataques”.

Por ello es necesario utilizar protocolos de actuacion basados en detectar e identificar su procedencia,
proteger los dispositivos, educar a las victimas con conocimientos informaticos para evitar nuevos
ataques.

En este contexto, para visibilizar y asistir a las victimas de violencia de género digital, es necesario que
la victima tenga a quién acudir ante un caso de ciberacoso, donde se sienta protegida y entiendan lo que
esta pasando.

A ello agregan la importancia de proporcionar las herramientas necesarias para combatir y protegerse de
cualquier ataque informatico, asi como ayudar a la victima a superar sus miedos tecnoldgicos tras haber
sufrido un ciberdelito, entre otros consejos.

https://www.oas.org/es/sms/cicte/docs/Guia-conceptos-basicos-La-violencia-de-genero-en-linea-contra-las-mujeres-y-ninas.pdf

Es violencia cibernética contra las mujeres

e Violar la intimidad de las mujeres al filtrar imagenes y/o videos ya sea realizando algun acto sexual
o exhibiendo su cuerpo semidesnudo o desnudo, sin su consentimiento.

e Sembrar rumores falsos y difamar a alguna mujer con el propdsito de dafiar su reputacién y buscar
avergonzarla en su red social ante sus familiares, amigos y/o conocidos.

e Crear perfiles falsos y/o usurpar la identidad de alguna para subir fotos, hacer comentarios
ofensivos o0 hasta ofertas sexuales.

e Denigrar a mujeres al difundir fotos, "memes” y/o grabaciones en donde se busque intimidar,
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agredir, humillar o ridiculizar, denigrar. Asimismo, filmar a través de teléfonos celulares o camaras
digitales actos de violencia en donde se golpea, agrede, grita o persigue a una persona de sexo
femenino.

e Acechar o espiar (stalked) las publicaciones, comentarios, fotos y todo tipo de informacién de una
mujer en sus cuentas de redes sociales. Esta modalidad puede ir de una simple indagacion hasta
el deseo de relacionarse con la victima para intimidarla y acosarla sexualmente.

e Acoso y amenaza mediante el envio de imagenes con contenidos sexuales y/o mensajes
agresivos y hostigadores en cuentas de correo electronico, mensajeria telefénica o redes sociales
de las victimas; asi como intimidar a una mujer con la intencién de golpearla, abusarla
sexualmente y/o matarla si no accede a sus deseos.

Fuente: Visibilizar y prevenir la violencia en redes sociales

En Argentina, a la fecha no existen normas legales a nivel federal que aborden materias de
violencia digital de manera explicita. En el Cédigo Penal, existen solamente tipos penales comunes
que podrian aplicarse en algunos casos, como las amenazas o coaccion (articulo 149 bis), el tipo penal
de extorsion (articulo 169), o la difusién de comunicaciones privadas (articulo 155). El tipo penal de
extorsion podria aplicarse en casos en que se amenace la difusién de contenidos intimos o sexuales,
puesto que sanciona la comisién de hechos con consecuencias juridicas “por amenaza de imputaciones
contra el honor o de violacién de secretos”. Si bien el pais cuenta con una ley integral en materia de
violencia de género —Ley 26.485 de 2009—, ésta no contempla a la violencia digital como una modalidad
de violencia.

https://eurosocial.eu/wp-content/uploads/2022/06/Herramientas_103_Estado_de_la-legislacion_materia_de_violencia_genero.pdf

LEGISLACION EN ARGENTINA ACERCA DE INTERNET
En nuestro pais existen una serie de leyes que se ocupan de legislar sobre determinados temas
especificos que suceden en internet, a saber:

e Ley n° 26.388 de ciberdelitos, del afio 2008: conocida como “Ley de delitos informaticos”,
modificd el Cédigo Penal. Agregd los delitos de distribucion y tenencia de pornografia infantil
por cualquier medio (art. 128); interceptar comunicaciones y sistemas informaticos (art. 153); el
acceso no autorizado a un sistema informatico (art. 153 bis); la publicacion de correspondencia
0 comunicaciones electrdnicas privadas
(art. 155); y el acceso a bancos de datos personales (art. 157 bis), entre otros.

. Ley n° 26.904: incorpora el articulo 131 al Cédigo Penal y la figura de grooming o
ciberacoso sexual que pena con prisién de 6 meses a 4 afios a quien a través de las TIC
contactare a una persona menor de edad, con el propdsito de cometer cualquier delito contra la
integridad fisica de la misma.

e Ley n° 25.326 de protecciéon de datos personales, junto con el articulo 43 de la
Constituciéon Nacional (habeas data), protege la informacion personal de cualquier tipo
referida a personas fisicas o de existencia ideal determinadas o determinables, y explicita la
confidencialidad del responsable del tratamiento de los mismos (incluyendo la proteccién de la
privacidad e intimidad en internet).

https://www.unicef.org/argentina/sites/unicef.org.argentina/files/2018-04/COM-Guia_ConvivenciaDigital_ABRIL2017.pdf

/' Actividad para el aula
\// ' | Reunirse en grupo de 4 a 5 personas
J

Lean detenidamente el caso que se plantea y contesta con argumentos sélidos
Chica que tiene pareja y en su perfil de red social tiene cantidad de amigos/as a los que diariamente
informa de su estado de animo y del lugar en que se encuentra. Siempre que puede, comenta las fotos
que suben sus amigos y les da un “Me gusta”.

Su chico no soporta que esté dando “Me gusta” a los comentarios, imagenes, videos, etc., de casi todas
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sus amistades, y menos a imagenes de los amigos del sexo contrario. Sencillamente se muere de celos
y esta continuamente vigilando qué hace en la red social para posteriormente reprocharselo.

La situacion de celos ha llegado a tal punto que, en represalia, el chico empieza a publicar en la Red
aspectos privados de ella e incluso imagenes intimas. La chica, abrumada por la situacion, no sabe cémo
actuar: ¢Deberia hablar con su pareja? ¢Deberia contarselo a un amigo o familiar? éDeberia denunciarlo?

¢Queé harias si...?
(Argumenta tu actuacion e indica las razones por las que te parece mas adecuada)

¢ Fueras victima.

*  Fueras espectador.

*  Fueras la persona que recoge el testimonio; es decir, aquella a quien acude el espectador y/o la
victima.

https://emtic.educarex.es/nativosdigitales_materiales/secundaria/violenciagenero/guia_ES13_Violencia_de_genero_en_la_Red.pdf

A | ici
Ley n® 26.485
La violencia contra las mujeres es toda conducta acciéon u omision, que, de manera directa o indirecta,
tanto en el ambito publico como en el privado, basada en una relacion desigual de poder, afecte su vida,
libertad, dignidad, integridad fisica, psicoldgica, sexual, econdmica o patrimonial, como asi también su
seguridad personal.

. Sabias gue existen distintos tipos de violencia?

Psicologica: insultos, amenazas, humillacidn, burlas, indiferencia, etc. Estas manifestaciones afectan la
autoestima de la mujer.

Fisica: empujones, golpes, cortes, quemaduras, fracturas o pellizcos, etc. Estas manifestaciones dejan
marcas y dafian tu salud emocional.

Sexual: tocar y/o tener relaciones sexuales sin consentimientos. Esto afecta tu integridad fisica y
psiquica, y anula tu capacidad de deseo.

Econdmicay patrimonial: limitacion de recursos, dependencia econdmica forzada, retencion de
documentacidn, robo y dafio a pertenencias.

Simbélica o social: exposicidn de imagenes o mensajes de desigualdad y dominacion que muestren a
la mujer como objeto de consumo.

FAKE NEWS

Una Fake News o Noticia Falsa, es informacion falsa publicada en forma de noticia para engafar a las
personas.
La informacidn falsa se crea para:
e generar visitas en sitios web
desprestigiar
desinformar
manipular la opinién publica

¢ Como se crean las noticias falsas?

Existen sitios que permiten crear noticias falsas y compartirlas por las redes sociales como si fueran
reales. Se pueden agregar imagenes, un titulo y una descripcidn del sitio. Luego se elige una URL falsa
que en muchos casos tiene un nombre similar al de un medio de comunicacion conocido.

¢ Como se viralizan las noticias falsas?

Las personas enganadas viralizan las noticias falsas por los siguientes canales:
e redes sociales
e servicios de mensajeria instantanea como WhatsApp o Telegram
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e medios de comunicacidon masiva
e blogs

¢,Como puedo saber si las noticias son falsas o reales?

Tené en cuenta los siguientes consejos:
e Investiga la fuente de donde viene la noticia.

Verifica quién es el autor del articulo.

Leé la noticia completa antes de compartirla. No te quedes sélo con el titulo y la imagen.

Verifica la fecha de publicacién. En algunos casos se viralizan noticias que son de hace algunos

anos.

e Mird bien la URL (direccion del sitio web) porque se pueden hacer pasar por sitios verdaderos que
tienen un nombre parecido.

e Realizd una busqueda en Google para ver si la noticia esta en otros medios de comunicacion.

¢Como puedo evitar que se difundan noticias falsas?
Para ser un buen ciudadano digital actta con responsabilidad antes de compartir informacién en las redes
sociales.
Te recomendamos:
e Sivas a compartir una noticia, chequea primero las fuentes.
e Denuncia en los sitios de las redes sociales los posteos que consideres que son falsos y a los
usuarios que los promueven.
e Situs contactos viralizan por error contenidos falsos, avisales para que borren el posteo.

Cuidemos nuestra informacion:
¢Qué es el Phishing?
La palabra phishing quiere decir suplantacién de identidad.
Es una técnica de ingenieria social que usan los ciberdelincuentes para obtener informacion
confidencial de los usuarios de forma fraudulenta y asi apropiarse de la identidad de esas personas.
Los ciberdelincuentes envian correos electronicos falsos como anzuelo para “pescar” contrasefias y
datos personales valiosos.
¢Qué son los correos electrénicos falsos?
Son correos electrénicos que contienen informacion falsa y enlaces que redirigen tus respuestas hacia
paginas de internet falsas con formularios y preguntas para obtener tus datos personales.
Estos correos electronicos pueden aparecer como comunicaciones de bancos, servicios de pago,
mercados de compra en linea o proveedores de servicios publicos.
En general estos correos solicitan:
e rellenar formularios o hacer clic en un enlace para obtener alguna informacion o archivo clave;
e hacer clic en un enlace que redirige a una pagina de registro falsa;
e descargar un archivo adjunto importante.

¢ Qué datos desean obtener?
Los ciberdelincuentes desean obtener:
e datos de contrasefias
numeros de tarjetas de crédito
DNI
CUIT o CUIL
nombres de usuario
e cddigos PIN
Cuando obtienen estos datos realizan compras, reservas o extracciones de dinero en tu nombre.
Una forma de verificar si fuiste victima de un ataque de phishing es revisar en forma periddica tus
resimenes bancarios buscando transferencias que no autorizaste.
¢Cémo puedo saber si los mensajes o correos son un intento de phishing?
Es necesario prestar atencion a los detalles como, por ejemplo:
e correos 0 mensajes de WhatsApp enviados por remitentes desconocidos;
e el uso de remitentes parecidos a los de las paginas oficiales y legales;
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faltas de ortografia: errores gramaticales y ortograficos, la falta de acentos o diéresis o la
presencia de caracteres en otros idiomas;

la presencia de enlaces y links dudosos;

el tono del correo electrénico: las empresas se dirigen a sus clientes en tono calido y personal,
en general te llaman por tu nombre porque tus datos ya figuran en sus bases de datos;

el objetivo del correo: ningln proveedor de servicios en linea les pide a sus clientes la
introduccién de datos por medio del correo electrdnico;

faltan o sobran letras en las direcciones URL: no es lo mismo “argentina.gob.ar” que
“argentina.io”, esta ultima direccién URL es falsa;

la pagina no tiene el candadito verde o gris con su certificado de seguridad.

En caso de dudas, es recomendable no hacer clic sobre el enlace ni tampoco escribir manualmente la
direccion en el navegador.
¢ Coémo puedo prevenir el phishing?

Chequea el remitente: antes de abrir cualquier correo electrénico es importante chequear que no
sea falso. Observa cual es la direccion completa del remitente.

Compara el remitente con los mensajes anteriores de tu banco o servicio.

Comprobar si la direccion de Internet (URL) que se muestra en la parte inferior izquierda en la
ventana del navegador es igual a la de la empresa que te escribe. Podes hacer una blusqueda
en internet de la empresa y comparar las URLs.

Verifica el certificado de seguridad de la pagina de internet: es importante verificar que tenga el
candado gris o verde y que sea una direccion HTTPS.

Si tenés dudas comunicate con los servicios de atencion al cliente antes de contestar cualquier
comunicacién por correo electrénico.

No contestes formularios en linea enviados por destinatarios desconocidos.

No respondas a ninguin correo electronico, mensaje o llamado telefdnico que te solicite divulgar
informacién personal.

No envies ni compartas ningun cédigo de seguridad como el cddigo PIN por teléfono o por
correo electronico.

Desconfia de los archivos adjuntos: pueden causar la descarga de la clave de registro o software
"spyware" en tu computadora.

Utiliza un antivirus actualizado.

Actualiza tu sistema operativo.

EJE: CONOCIMIENTO CIENTIFICO

¢, Qué es el conocimiento cientifico?

El conocimiento cientifico es el conjunto ordenado, comprobado y sistematizado de saberes
obtenidos de forma metddica y sistematica a partir del estudio, la observacion, la experimentacién y el
analisis de fendmenos o hechos. Para ello se vale de una serie de rigurosos procedimientos que dotan
de validez, objetividad y universalidad a los datos y las conclusiones obtenidas.

Se alcanza por medio del método cientifico, un conjunto de normas y procedimientos, respaldados por
una comunidad cientifica, que permiten obtener conclusiones y resultados validos y verificables.

Principales caracteristicas del conocimiento cientifico
En la actualidad, el pensamiento cientifico se caracteriza por cuatro aspectos fundamentales:

Racionalidad u objetividad. Quiere decir que, debe ser ajeno a sentimientos, intereses y opiniones,
pues intenta obtener conclusiones sobre las leyes que rigen el universo.
Verificabilidad o demostrabilidad. Sus conclusiones han de ser universales, capaces de
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demostrarse empiricamente, con validez mundial, comprobables mediante la experiencia directa
(experimentos) o con las explicaciones que incluyan argumentos légicos.

e Sistematicidad o metodicidad. El pensamiento cientifico se da mediante procedimientos
ordenados, explicables. Los cuales paso a paso conforman un sistema. De modo que, cualquier
experimento puede repetirse tantas veces como sea necesario dando siempre el mismo resultado.

e Comunicabilidad y precisién. Cada conclusion cientifica debe ser precisa, concreta y especifica.
Ademas, entendible y explicable, esto es, comunicable totalmente.

Bases del conocimiento cientifico

Las bases del conocimiento cientifico son el conjunto de fundamentos sobre los que se construye y
sostiene.
La observacién, la recopilacion de informacién por medio de los sentidos nos ayuda a determinar un
problema, a plantear una cuestion y a formular una hipdtesis, es decir, una posible respuesta a esa
cuestion.
La experimentacioén, realizar ejercicios con diferentes variables que pongan a prueba la hipétesis, para
saber si cumple una funcién valida y comprobable.
La demostracion, que consiste en analizar los resultados para saber si la evidencia valida la hipétesis.
Hay que justificar la funcionalidad de este conocimiento o reformular la hipdtesis.
La critica, que es la discusidon que genera dicho conocimiento en la comunidad cientifica. El intercambio
de opiniones y el contraste de conocimientos nos aproximan a la verdad.
La intersubjetividad, los conocimientos cientificos deben ser comprobables y transmisibles entre
diferentes sujetos para que tengan un mayor alcance.

Objetivos del conocimiento cientifico

El conocimiento cientifico persigue diferentes objetivos en funciéon de su naturaleza y entre los cuales
podemos mencionar:
e Entender y explicar con objetividad, rigurosidad y precision el porqué de las cosas.
e Descubrir las relaciones entre fendmenos.
e Establecer las leyes y principios a los que obedecen dichos fendmenos.
e Comprender los procesos o leyes que rigen la naturaleza.
e Establecer conclusiones de validez universal.

¢, Qué es el método cientifico?

Como método cientifico se denomina el conjunto de normas por el cual debemos regirnos para
producir conocimiento con rigor y validez cientifica. Como tal, es una forma estructurada y sistematica
de abordar la investigacion en el ambito de las ciencias.

En este sentido, se vale de la observacion, la experimentacion, la demostracion de hipotesis y el
razonamiento légico para verificar los resultados obtenidos y ampliar el conocimiento que, en esa materia,
se tenia. Sus hallazgos pueden dar lugar a leyes y teorias. Dicho de una forma sencilla, el método
cientifico es una herramienta de investigacion cuyo objetivo es resolver las preguntas formuladas
mediante un trabajo sistematico y, en este sentido, comprobar la veracidad o falsedad de una tesis. De
alli que un articulo cientifico sea el resultado de un estudio realizado y comprobado a través del método
cientifico.

El método cientifico, para que sea considerado como tal, debe tener dos caracteristicas: debe poder ser
reproducible por cualquier persona, en cualquier lugar; y debe poder ser refutable, pues toda
proposicion cientifica debe ser susceptible de poder ser objetada.

Pasos del método cientifico

El método cientifico consta de una serie de pasos basicos que deben ser cumplidos con sumo rigor para
garantizar la validez de su resultado.
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e Observacion: Es la fase inicial. Comprende la investigacion, recoleccién, analisis y organizacién
de datos relacionados con el tema que nos interesa.

e Proposicién: Es el punto de partida de nuestro trabajo. Plantea la duda que nos proponemos
despejar.

e Hipotesis: Es el planteamiento de la posible solucion al problema o asunto que vamos a tratar.
En este sentido, se basa en una suposicién que marca el plan de trabajo que trazaremos, pues
intentaremos demostrar su validez o falsedad.

e Verificacién y experimentacion En este paso, se intentara probar nuestra hipdtesis a través de
experimentos sujetos al rigor cientifico de nuestra investigacion.

e Demostracion: Es la parte donde analizamos si hemos logrado demostrar nuestra hipotesis
apoyandonos en los datos obtenidos.

e Conclusiones: Es la etapa final. Aqui se indican las causas de los resultados de nuestra
investigacion, y se reflexiona sobre el conocimiento cientifico que generd.

e Ejempl | Mét ientifi

A continuacion, se presenta un ejemplo de como se puede aplicar el método cientifico a fin de responder
una duda o buscar una solucion.
Observacion: se observa que las hojas de los arboles y de las plantas son de color verde.
Proposicion: épor qué las hojas de los arboles y las plantas son de color verde?
Hipotesis: hay dos hipotesis. 1) Los arboles y las plantas tienen hojas de color verde porque
tienen el pigmento de la clorofila que es responsable de la fotosintesis. 2) Las hojas de los arboles
y plantas son de color verde porque realizan el proceso a través del cual producen alimentos.
Verificacion y experimentacion: A continuacion, se realiza un experimento facil y breve. Se toma
como muestra dos o tres hojas verdes de un arbol o planta, se colocan en un envase con alcohol
y se pone al fuego hasta que hierva.
Demostracion: Al hervir se puede apreciar que el alcohol cambia de color y se pone verde. Esto
ocurre porque las hojas tienen el pigmento llamado clorofila a través del cual se desarrolla la
fotosintesis.
Conclusiones: Se concluye que ambas hipdtesis son validas luego de la demostracidn. Las hojas
de los arboles y plantas son verdes porque tienen clorofila, un pigmento muy importante en la
naturaleza y responsable de la fotosintesis.
Como se aplica el método cientifico La aplicacién del método cientifico es casi en todas las
situaciones y las cosas que existen en la actualidad, ya que cualquier suceso es cuestionable y
las razones de que sucedan también.

La aplicacion del método cientifico es casi en todas las situaciones y las cosas que existen en la
actualidad, ya que cualquier suceso es cuestionable y las razones de que sucedan también. Esto también
aplica a todos los objetos y las reacciones que se puedan tener con la utilizacion de distintos métodos de
experimentacidn para la observacién de todo lo que pueda suceder en relacion al tema y la hipdtesis que
esté relacionada. Esto es muy funcional desde que se conoce este método ya que muchas de las teorias
que hoy se conocen claramente fueron establecidas con los criterios del método cientifico ademas de
incluir todo lo necesario para establecer y determinar con un analisis a profundidad todo lo relacionado
con el tema ademas de incluir todos los criterios necesarios para la utilizacidon y conclusiones que se
realizaran luego de un buen andlisis de todos los resultados obtenidos.

/’ Actividad: Realizar en forma grupal un ejemplo de un caso de la vida real, donde se aplique
[ g i el método cientifico, teniendo en cuenta el ejemplo anterior.
|3
¢Por qué es importante la Ciencia en la Formacion Profesional?
La alfabetizacion cientifica pasa por el aprendizaje de lo que son las letras, los nimeros, las

operaciones matematicas, los métodos de clasificacion; pero también pasa por el aprendizaje de lo
que hay que mirar. La ciencia nos ensefia a posicionarnos ante el entorno de manera critica, curiosa,
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desafiante. Aprender ciencias en la formacion profesional es apropiarse de instrumentos y reglas,
normas y métodos, procedimientos que nos ayudan a proceder de manera cautelosa y rigurosa. Dada
la condicion social de la ciencia, la formacidn cientifica nos interpela a poder argumentar con mayor
solidez y rigurosidad las afirmaciones que sostenemos. Sin dudas, contribuye a forjar profesionales
capaces de fundamentar sus enunciados de manera consistente y a cuestionar aquellos argumentos
que légicamente no poseen sustento. Asimismo, nos ensefia a evaluar constantemente nuestras
creencias y conjeturas.

Formas de conocimiento

Una de las formas de conocimiento sobre las que nos apoyamos y decidimos cotidianamente es el
que proviene del sentido comun, es decir, los saberes que adquirimos a partir del contacto y la
experimentacioén con la realidad circundante. Esta forma de conocimiento se caracteriza por su
constante aplicacion practica, es decir, por el tras lado de los saberes obtenidos en la experiencia
particular a la solucién de problemas concretos. Por ejemplo, cuando sabemos por qué camino llegar
mas rapido a un sitio o como organizar un espacio para una mejor distribucion. Por proceder de la
experiencia vital, uno de sus rasgos principales es su caracter disperso, asistematico y fragmentado;
esto se vincula con su orientacion al interés practico o utilidad. No proporciona un conocimiento mas
profundo de los entornos u objetos a los que se refiere y tampoco es posible general izar sus
conclusiones para otros casos, ya que depende de las situaciones particulares. Una segunda forma
de conocimiento es la que proviene de los discursos miticos y religiosos. Esta forma de conocimiento
explica los fendmenos apelando a entidades o fuerzas supra-humanas (diferentes formas de divinidad
a lo largo de la historia), que ademas tienen intervencion sobre las experiencias humanas. Ejemplos
de este tipo de saberes son los relatos biblicos de la creacion, las explicaciones sobre la muerte y la
trascendencia, la providencia divina, etc. Esta forma de conocimiento se basa en un supuesto basico:
algun tipo de conexidon o comunicacidon con lo trascendente. Este supuesto no se puede verificar o
explicar experimentalmente. La aceptacion de las explicaciones de este orden depende de la fe o de
la creencia. Con el advenimiento histdrico de la Modernidad, las explicaciones religiosas y miticas
sobre los fendmenos naturales y las decisiones humanas comienzan un proceso de secularizacion,
esto quiere decir que buscan emancipar la politica, el derecho, la ciencia, la economia, el arte o la
vida intima de la fundamentacion religiosa y fundamentarlas en argumentos mas rigurosos, basados
en la razon y la logica. Esta modalidad de conocimiento es lo que hoy conocemos como ciencia.

/ Actividades

27 1) Seleccionen dos ejemplos de formas de conocimiento diferentes (cientifico, del sentido
comun, mitico o religioso). Identifiquen qué caracteristicas presentan cada uno de ellos.

2) Luego, elaboren una presentacion a través de un pequefio audiovisual (de 2 minutos maximo de
duracion) realizado con sus celulares. Pueden utilizar imagenes, videos o filmaciones propias, audio
o palabras clave.

HABILIDADES DIGITALES

¢, Qué son las Habilidades Digitales?

Son los conocimientos, habilidades, capacidades y destrezas, que se necesitan para utilizar de
manera segura y eficiente las tecnologias digitales, y para beneficiarse de ellas. Son esenciales
para la educacion, el empleo y la inclusién digital.

Al adquirir habilidades digitales nos permite utilizar distintas aplicaciones o programas (software) que se
encuentran en un dispositivo electrénico (computadora, celular, Tablet) ya sea on line (disponible en
Internet, en la Nube), o en forma off line (instalado en el dispositivo electrdnico).
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Dentro de las Habilidades Digitales, se encuentra el uso del correo electrdnico, acceder y trabajar en un
aula virtual, trabajar en programas para editar un texto, para realizar una presentacion, crear un audio,
crear un video, trabajar en forma colaborativa con herramientas digitales on line.
El uso correcto de la informacidn en las Redes Sociales y Plataformas on line.

LAS 5 AREAS DE LA .
INFORMACION

Co M p E I E ‘ IA D I G I I AL Identificar, localizar, recuperar, aimacenar, organizar y anafizar fa
informacion digital, evaluando su finalidad y relevanca

COMUNICACION

Comunicar, compartir, conectar, colaborar, interactuar y participar a
través de herramientas digitales.

CREACION DE CONTENIDO

Crear y editar contenidos mulitimedia nuevos, integrar y reelabarar
coneccimientos y contenidos prevics, programar y saber aplicar ios
derechos de propiedad intelectual

SEGURIDAD

Proteccién personal, de datos, de Ia identidad digital, uso de
seguridad, uso seguro y sostenible.

RESOLUCION DE PROBLEMAS

Identificar necesidades y recurses digitales, tomar decisiones,
resolver problemas conceptuzies y técnicos a través de medios
digitales, usc creative de ia tecnologia, actualizar la competencia
propia y 2 de ctros.

e Entre las herramientas digitales mas utilizadas que me permitird acceder a otras herramientas
o plataformas es el correo electronico.

Correo electrénico

El correo electrdnico es un servicio dentro de una pagina web que te permite enviar y recibir mensajes.
Se puede utilizar para enviar informacién, anuncios y recordatorios a los clientes.

La direccidn del correo electrénico se identifica a través del simbolo arroba "@".

Proveedores de correo mas populares

Si quieres crear una cuenta de correo electrénico, lo primero que debes hacer es seleccionar un
proveedor o servicio de correo. Los mas populares son: Gmail, Outlook y Yahoo!.

Por ejemplo, una vez, creado un correo electréonico en Gmail, podemos acceder a diferentes
herramientas de Google (Por ejemplo: Google Drive, Google Documentos, Google Presentacion,
Classroom (aula virtual), que nos permitiran trabajar en forma on line, colaborativa, guardar y tener
disponible nuestra informacién en la Nube.

Actividades
A 1) Crear un correo electrénico en Gmail, para uso académico en las actividades de clase
s i d | cursado de la C
%ﬁf / durante el cursado de la Carrera. y
RN 2) Trabajar en Google Drive, en Google Documentos y Google Presentacion en la
actividad propuesta en clase.
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Aula Virtual
Aula Virtual Es un espacio de aprendizaje on line en el que se puede acceder a material de estudio en
formato digital (textos en formato PDF, audios, videos, links a sitios web), participar en Foros, trabajar en
forma colaborativa entre los alumnos.

Los tipos de aulas virtuales que podemos acceder son varios, en nuestro caso, veremos a través de:

Google Classroom

7. Selecclonar la opcion “Apdntate a una clase”

" m— "3 .

 ——
’ e
= Gougle Classroom
8. Escribir ol Codigo del Aula (aanumérico) que se quiere ingresar 5 Para revisar Calandas

Modulo Matematica |...
COMISION 2

A través de la Plataforma del Instituto, se accede al aula virtual por medio de un usuario y contrasena:

https://institutocoviello-tuc.infd.edu.ar/sitio/
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Habilidad Digital

Adquirir nociones de informatica y uso de software suficientes para aprender rapidamente a usar programas
especificos de ofimatica (por ejemplo, la paqueteria de Windows)
Ademas, se valoran mucho las habilidades basicas de edicion sencilla de contenidos, como imagenes, videos y
contenido web.
Esta habilidad digital se concentra en saber manipular cualquier contenido multimedia (audio, imagen y video) en 3
saberes:
e Saber identificar los tipos de archivos, sus cualidades, ventajas y limitaciones: distinguir, por
ejemplo, las diferencias entre un audio MP3 y M4A; un video en formato AVI o MKT, o una imagen
PNG, JPG, o TIFF.
e Saber manipular el contenido: reconocer qué dispositivos o aplicaciones son compatibles con el
archivo multimedia, asi como poder editarlo.
e Saber manipular el contenido: es importante contar con habilidades para la edicion y creacion de
contenido digital.
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MATEMATICA |

MAGNITUDES PROPORCIONALES

¢ Qué son los nimeros reales?

La definicion de nimeros reales es la siguiente:

Es cualquier nUmero que se encuentra en la recta numeérica, comprendido entre menos infinito, cero y
mas infinito.

Mostraremos primero el resumen del conjunto de los niUmeros reales con una simple imagen y después
explicaremos cada componente del conjunto de nimeros reales.

Racionales 2
(Q) --0.125, 7

Sencillo diagrama de los niimeros reales

https://www.youtube.com/watch?v=G-yn4gjjn60

Numeros Reales (R)
Todos los nimeros racionales e irracionales corresponden a un namero real. De los cuales, los nUmeros
racionales se componen de numeros enteros, numeros naturales, nUmeros negativos y el cero. Los
numeros reales son todos aquellos que pueden representarse dentro de una recta numérica, sin importar
que el nimero sea negativo, positivo, decimal racional o irracional, entero o el cero.
— 00 - : - = OO0

-4 -35 _7 -2 3 3-050 1 1 /3 12 3 35 4

2 3 2 5

NUmeros reales simbolo
El simbolo de los nimeros reales es R.

Propiedades de Numeros Reales
Comencemos mostrando cuales son todas las propiedades de los nimeros reales o las caracteristicas

de los nimeros reales:
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; p 1+b=b+a 1xbh=bxa
Propiedad I I \ .

0 g Se obtiene el mismo resultado sin importar el orden
Conmutativa

en ¢l cual dos mimeros son sumados o multiplicados,

Q-+ (",' Fe=a+ (b~ c) [axb)xe a (b« e)
Propiedad Si tres niimeros se suman o se multiplican a Ia vez,
Asociativa se obtiene el mismo resultado sin importar cual

de ellos se sume o multiplique en primer término.

u-lh'n‘l"({‘hv/: ‘
Propiedad (b+c)xa=bra+ecxa
Distributiva Simplificacion de expresiones, forman la base
para los métodos de factorizacion

Propiedad de GEI=6 el

Siallse le suma a, seguira siendo a, v i se
Identidad - :

multiplica por 1, sera también el resultado a.

a+t(-a) =0 axa '=1

Promiedad del Sia es un mimero real, existe un inico mimero
ropiedaa qe:

real denominado el negativo h
[nverso

Si a no es cero, existe un (inico mimero
real denominado ¢l reciprocode = a

NUmeros irracionales simbolo
El simbolo de los nimeros irracionales es I.

V2 = 1.414213562...
V3 = 1.732050808...

Numeros racionales simbolo
El simbolo de los niUmeros racionales es Q.

1
= 0.25
4

Numeros enteros simbolo

El simbolo de los nimeros enteros es Z. Simplemente son los numeros con los que normalmente
contamos mas los negativos de los nimeros enteros:

-6,-5,—4,-3,—2,-1,0,1,2,3,4,5,6,

NuUmeros naturales simbolo

El simbolo de los nimeros naturales es N. Nuestros ejemplos de nimeros naturales simplemente son
todos aquellos nimeros enteros positivos, sin incluir al cero: 1,2,3,4,5,6,7,8,...

Exponentes

Primero definiremos qué es un exponente: Un exponente (n) es un nimero utilizado para indicar el nGmero
de veces que un factor se multiplica por si mismo, asi como existen los subindices, el exponente es un
superindice

Ejemplo de exponente

Si n es un ndmero entero positivo, a” significa que a va a ser multiplicado por si misma n veces.

Radicales

Definamos qué es un radical: un radical es una expresion que se utiliza cuando un nimero no se puede
simplificar eliminando alguna raiz a la n o algun exponente fraccionario. Asi que podemos dejar expresado
un radical en forma de raiz a la n o de exponente:
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|
va=da

v/b""‘ = by
Ejemplos de radicales
. |
V4 =47

Qperacjones con exponentes enteros

Vamos a ver 5 casos que se presentan en las operaciones con exponentes enteros.

Caso 1l

Cuando dos exponentes de una base comun se multiplican, el resultado es igual a la base (b) elevada a
la suma de los dos exponentes.

b!l X bm — bn—m

Caso 2

Una base a con un exponente m que se divide entre la misma base a pero con exponente diferente n, es
igual a la misma base elevada a la resta del exponente de la base del nhumerador menos el exponente
de la base del denominador.

i
a
mon

am

Caso 3
Un exponente n elevado a otro exponente m es igual a la base elevada al producto de los dos
exponentes.

({1” )”? = g"*m

Caso 4
El producto de dos nimeros elevados a una potencia n es igual al producto de cada nimero elevado a
dicha potencia.

(@ xb)" =a™ xb"

Caso 5
El cociente de dos nimeros elevados a una potencia n es igual al cociente de cada nimero elevado a
dicha potencia.

a ”_a”
b] b

Reqgla de Tres Simple:

La regla de tres es un mecanismo que nos permite resolver problemas vinculados a la proporcionalidad.
En todo problema que resolvamos a través de la regla de tres simple tendremos tres valores (datos) que
se conocen dos magnitudes proporcionales entre si y una tercera magnitud, a partir de alli, averiguamos
un cuarto valor que es incognita.

Los problemas que resolvemos a través de la regla de tres pueden ser de proporcionalidad directa o
inversa.

En este mddulo sdlo trabajaremos con problemas que se resuelven a través de la regla de tres simple
directa. La regla de tres simple directa se fundamenta en una relacion
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Problema 1
A C 8.C
I R
8 X A

En la farmacia del hospital contamos con botellas de Cefaclor etiquetadas:

1256mg/5ml. Si deben administrarse 60mg.¢Cuantos ml se precisan?

’25’7’9 xml=60mg,5m1=> 1:“__.“_9""_"_“
125mg

60mg Zxml
Problema 2

A un paciente se le administran 1.000 ml/dia de suero glucosado al 5%.
¢Cuantos mg de glucosa recibe al dia?

La concentracion de suero glucosado al 5% significa que en 100ml| de esa
concentracion hay 5g de glucosa.

100mi concentracion -— = 5g glucosa

1.000ml concentracion Oxg

= os y o LO0OMISg
1.000mi  5g = 100m! . x =>x 200wt > x = 50g

)
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Problema 3

El dermatdlogo prescribe fomentos de permanganato potdsiceo 1:10.000 ¢/8hs como antiséptico. En Il icudntos
gramos de pergamanato potésico hay?

Recordemos que :

ki hl dal | dl cl ml

1l = 1.000mI

Ahora bien, en caso de aparecer la razon entre el soluto y la cantidad de disolucion y no se especifican la
unidades, se sobrentenderé que se refiere a g de soluto por ml de volumen. En consecuencia:

1g ———eeeeeea- 10.000mI
7 —> 1.000mI
_1g.1000ml _ =
- 10.000ml R 0.19

Problema 4

A un nino de 12kg se le prescriben 15mg/kg de un analgésico via oral ¢/8hs.;Cuéntos mg se le administran al dia?

17 — )T,

_12

12kg 15m3 > x = 180mg
kg

X=

Como el medicamento se administra cada 8 horas, en un dia lo recibe lres veces, en cosecuencia lendremos:

150mg x 3 = 540mg/dia de analgésico recibe &l niro

Como sacar Porcentaje: Calcular Promociones

Hay diferentes formulas e interpretaciones que nos pueden llevar al mismo resultado, pero saber como
sacar porcentaje es algo que necesitamos hacerlo muy rapidamente cuando llegamos a un negocio y
encontramos promociones tentadoras. Por eso te contamos con exactitud como sacar porcentaje
cuando lo que se necesita es calcular el precio de un producto con descuento.

Existen dos métodos para calcular el precio de cualquier producto que tiene un descuento y estos son:

® Método 1: Es bastante sencillo, solo necesitas pensar que el descuento que tiene ese
producto, es parte del 100% del total; por ejemplo: Si un pantaldn cuesta $799 y tiene un
descuento del 15%, debemos pensar en el restante del 100%: 100-15=85. Para seguir
indagando en como sacar porcentaje, después que sabemos cual es el restante, debemos
multiplicar el precio total por el restante del total: 799 x 0.85= 679.15 pesos
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® Método 2: Este método serd mejor para aquellas personas que prefieren o les resulta mas
sencillo pensar en equivalencias. Por ejemplo: El 25% de 8 es igual al 8% de 25; es decir,
aplica con todos los nimeros, y asi podemos saber cuanto resta del total y aprender otro
modo de cdmo sacar porcentaje.

Como sacar porcentaje con calculadora
En este caso, por ejemplo, si se quiere obtener el 20 % de 5.684, primero debe escribirse esa cantidad:

5.684. Luego se multiplica por 20, que en este caso es el porcentaje que se necesita calcular. Y a
continuacién se presiona la tecla %. Esta funcién entrega el resultado en forma directa. En este caso,
1.136,8 es el 20 % de 5.684.

También se puede usar la funcién porcentaje (%) de la calculadora combinada en sumas o restas para
calcular directamente aumentos o descuentos.

Primero se escribe el nUmero (en este caso 4.456), luego se suma por el porcentaje (15) y se presiona la
tecla %. Ahi, muchas calculadoras indican la cifra parcial del 15 % de aumento; y al presionar el igual (=)
dan el resultado con el incremento incluido (5.124,4). Otras dan el resultado final directamente. Lo mismo
ocurre con una resta.

Coémo sacar porcentaje: calcular el IVA

Uno de los ejercicios mas frecuentes es cuando debemos sumar el Impuesto al Valor Agregado (IVA) a
algin producto o servicio porque inicialmente el importe figura desagregado. El IVA para consumidor
final es del 21% en el caso de Argentina, salvo algunos productos que tributan la mitad.

Entonces, si se debe pagar un servicio de $ 3.966 + IVA, hay que calcular cuanto es el 21% de 3.966. De
acuerdo a los distintos calculos manuales, la manera mas practica de calcular el porcentaje seria: 3.966
/100 x 21 = 832,86

Si se realiza con calculadora, directamente se puede escribir el resultado de la divisidon corriendo el
decimal dos lugares hacia la izquierda: 39,66, entonces se hace un solo paso: 39,66 x 21

Cémo sacar porcentaje: ejemplos

A continuacion, te dejamos varios ejemplos con sus resultados para que puedas aprender como sacar
porcentaje y llevarlo a la practica.

® 1. En un grupo de 30 estudiantes, 12 son varones. 12 / 30 x 100 = 40. Es decir que 40 % de
los estudiantes son varones.

® 2. La carne de ternera tiene un 20 % de grasa, y en una comida se sirve una porcion de 300
gramos. 20 x 300 / 100 = 60. Es decir que la comida tiene 60 gramos de grasa.

® 3. En un pueblo hay 1.462 casas, de las cuales 1.200 estan conectadas a la red de gas:
1.200 / 1.462 x 100 = 82,079 Es decir que un 82 % de las casas estan conectadas a la red de
gas.

® 4. Un tanque de agua con capacidad para 80 litros tiene 28 litros. 28 / 80 x 100 = 35. Es decir
que el tanque esta lleno en un 35 %.

® 5 En un jardin botanico, de 230 especies, 140 son autdctonas. 140 / 230 x 100 = 60,869. Es
decir que un 60,8 % de las especies son autdctonas.

® 6. De un premio de 100.000 ddlares, el ganador debe pagar un 20 % en impuestos. 20 x
100.000 / 100 = 20.000. Es decir que los impuestos son 20.000 dolares.

® 7. Un pantaldon que cuesta 300 pesos tiene un descuento del 25%. 25 x 300 / 100 = 75. Es
decir que el descuento es de 75 pesos y el precio final es de 225 pesos.

® 8. 100 gramos de arroz contienen 7 gramos de proteina. Dado que el total es 100, no es
necesario hacer la cuenta: el arroz contiene 7 % de proteina.
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